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1. ASPECTE INTRODUCTIVE

Planul de Mobilitate Urbana Durabila al Zonei Urbane Functionale Ramnicu Sarat prevede
ca pentru atingerea obiectivelor strategice care concurd la iIndeplinirea viziunii de
dezvoltare a mobilitatii urbane este necesara implementarea interventiei "2.5 Extindere si
actualizare sistem de management al transportului public si e-ticketing" din
domeniul transportului public.

In acelasi document se precizeazi ci este necesari dezvoltarea serviciului de transport
public local prin marirea numarului de trasee publice locale, construirea de noi statii si
modernizarea statiilor de autobuz existente, achizitia de autobuze electrice si statiilor de
incarcare.

Prin dezvoltarea serviciului de transport public de calatori in ZUF Ramnicu Sarat se asigura
transpunerea la nivel local a obiectivului 11. Orase si comunitati durabile asumat prin
Strategia Nationald pentru Dezvoltarea Durabild a Romaniei 2030. Astfel, implementarea
proiectului contribuie la atingerea tintelor privind dezvoltarea oragelor si a asezarilor
umane pentru ca ele sa fie deschise tuturor, sigure, reziliente si durabile, respectiv:

® Asigurarea accesului la sisteme de transport sigure, la preturi echitabile, accesibile
si durabile pentru toti, in special prin extinderea retelelor de transport public,
acordand o atentie deosebita nevoilor celor aflati in situatii vulnerabile, femei, copii,
persoane cu dizabilitati si in etate;

= Elaborarea si punerea In aplicare a unui program general de planificare spatiala si
amenajare a teritoriului in corelare cu strategiile sectoriale la nivel national prin
aplicarea conceptului de dezvoltare spatiala policentrica si echilibrata, care sa
sustina coeziunea teritoriala.

Prezentul studiu are ca obiectiv demonstrarea necesitatii si oportunitatii achizitionarii unui
sistem de e-ticketing care sa deserveasca serviciul de transport public local prin curse
regulate din Zona Urband Functionald Ramnicu Sarat, judetul Buzau. De asemenea, in
cadrul acestuia sunt prezentate scenarii comparative referitoare la tipul componentelor
sistemului de e-ticketing, optiunea pentru solutia recomandata fiind rezultatul unei analize
critice asupra scenariilor considerate. Pe baza parcului circulant de vehicule cu care se
opereaza serviciul de transport public este dimensionat sistemul de e-ticketing, fiind
stabilita si strategia de intretinere a acestuia pe intreaga durata normala de utilizare.
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1.1. Cadrul legislativ referitor la serviciile
de transport public prin servicii regulate

In Romania organizarea si functionarea transportului public local trebuie s3 se bazeze pe o
serie de principii prevazute in legislatie. Astfel, Legea nr. 92/2007 a serviciilor de transport
public local, cu modificarile si completarile ulterioare, precizeaza ca serviciul de transport
public local de persoane se organizeaza de catre autoritatile administratiei publice locale,
pe raza administrativ-teritoriala respectiva, cu respectarea urmatoarelor principii:

® promovarea concurentel intre operatorii de transport, respectiv transportatorii
autorizati, carora li s-a atribuit executarea serviciului;

= garantarea accesului egal si nediscriminatoriu al operatorilor de transport si al
transportatorilor autorizati la piata transportului public local;

= garantarea respectdrii drepturilor si intereselor utilizatorilor serviciului de transport
public local;

® rezolvarea problemelor de ordin economic, social si de mediu ale localitdtilor sau
judetului respectiv;

= administrarea eficientd a bunurilor apartindnd sistemelor de transport proprietate a
unitatilor administrativ-teritoriale;

® utilizarea eficientd a fondurilor publice in activitatea de administrare sau executare a
serviciului de transport public local;

® deplasarea fn conditii de sigurantd si de confort, inclusiv prin asigurarea de risc a
madrfurilor si a persoanelor transportate, precum si a bunurilor acestora prin polite de
asigurari;

" asigurarea executdrii unui transport public local suportabil in ceea ce priveste tariful
de transport;

" recuperarea integrald a costurilor de exploatare, reabilitare si dezvoltare prin tarife /
taxe suportate de cdtre beneficiarii directi ai transportului (utilizatorii serviciului de
transport) si prin finantarea de la bugetele locale, asigurdndu-se un profit rezonabil
pentru operatorii de transport si pentru transportatorii autorizati;

® qutonomia sau independenta financiard a operatorilor de transport si a
transportatorilor autorizati;

® sustinerea dezvoltdrii economice a localitdtilor prin realizarea uneil infrastructuri de
transport moderne;

= satisfacerea cu prioritate a nevoilor de deplasare ale populatiei, ale personalului
institutiilor publice si ale operatorilor economici pe teritoriul unitdtilor administrativ-
teritoriale prin servicii de calitate;

= protectia categoriilor sociale defavorizate, prin compensarea costului transportului de
la bugetul local;
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" jntegrarea tarifard prin utilizarea unui singur tip de legitimatie de caldtorie pentru
toate mijloacele de transport public local de persoane prin curse regulate;

" dispecerizarea transportului public local de persoane realizat prin programe
permanente;

® consultarea asociatiilor reprezentative ale operatorilor de transport si / sau ale
transportatorilor autorizati, precum si ale utilizatorilor, in vederea stabilirii politicilor si
strategiilor locale privind transportul public local si modalitdtile de functionare a acestui
serviciu.

Obiectivele administratiei publice locale in domeniul serviciului de transport public local
sunt, de asemenea, prevazute in legea mentionata. Principalele obiective urmarite de
autoritdtile administratiei publice locale in domeniul serviciului de transport public local
sunt urmatoarele:

® [nfiintarea de compartimente sau servicii de specialitate pentru transportul public
local, cu sau fdrd personalitate juridicd, dupd caz, denumite autoritdti locale de
transport;

® gasigurarea finantdrii necesare dezvoltdarii componentelor sistemului de transport
public local, in conditiile in care acestea apartin domeniului public sau privat al
autoritdtilor administratiei publice locale;

® asigurarea transparentei in procedurile de achizitie publicd;

® jnformarea si consultarea periodicd a populatiei asupra politicilor de dezvoltare
durabild din domeniul serviciului de transport public local;

" qcordarea unor facilitdati de transport anumitor categorii de persoane;

® corelarea capacitatii mijloacelor de transport de persoane cu fluxurile de cdldtori
existente;

= gasigurarea continuitdtii serviciilor de transport prin programele de transport sau de
functionare, dupd caz, corelate cu fluxurile de cdlatori sau de marfuri existente;

® atribuirea serviciilor de transport public local operatorilor de transport rutier si
transportatorilor autorizati, in functie de nivelul efortului investitional al acestora
realizat in mijloacele de transport si in infrastructura de transport.

Serviciile de transport public local trebuie sa se desfasoare cu respectarea reglementarilor
in vigoare privind legalitatea transportului, conditiile de lucru, de exploatare a vehiculelor
si de exploatare a infrastructurii, precum si conditiilor privind siguranta circulafiei.

In toate raporturile generate de executarea serviciilor de transport public local, proteciia
viefii umane si a mediului trebuie sa fie prioritare.

Serviciile de transport public local fac parte din sfera serviciilor comunitare de utilitate
publica si cuprind totalitatea actiunilor si activitatilor de utilitate publica si de interes
economic si social general desfasurate la nivelul unitatilor administrativ-teritoriale, sub
controlul, conducerea sau coordonarea autoritatilor administratiei publice locale, in scopul
asigurarii transportului public local de persoane. Serviciile de transport public local includ
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serviciile de transport public de persoane, serviciile de transport public de marfuri, precum
si alte servicii de transport public. Serviciile de transport public local de persoane cuprind:

* transport prin curse regulate;

% transport prin curse requlate speciale;

+ transport cu autoturisme in regim de taxi;

+ transport cu autoturisme in regim de inchiriere.

Este considerat serviciu de transport public local de persoane prin curse regulate
transportul public care indeplineste cumulativ urméatoarele conditii:

" se efectueazd de cdtre un operator de transport rutier, definit si licentiat conform
legii;

" se efectueazd numai pe raza teritorial - administrativd a unei localitati;

= seexeculd pe rute si cu programe de circulatie prestabilite de cdtre consiliul local;

" se efectueaza de catre operatorul de transport rutier sau transportatorul autorizat cu
mijloace de transport In comun, respectiv cu autobuze, troleibuze, tramvaie sau metrou,
detinute fn proprietate sau In baza unui contract de leasing;

= persoanele transportate sunt imbarcate sau debarcate in puncte fixe prestabilite,
denumite statii sau autogari, dupd caz;

= pentru efectuarea serviciului, operatorul de transport rutier sau transportatorul
autorizat percepe de la persoanele transportate un tarif de transport pe baza de
legitimatii de cadldtorie individuale eliberate anticipat;

= transportul cu autobuzele se efectueaza numai pe baza de licente de traseu si caiete de
sarcini, elaborate si eliberate in conditiile stabilite prin normele de aplicare elaborate de
Ministerul Internelor si Reformei Administrative si aprobate prin ordin al ministruluil.

1.2. Politici de mobilitate urbana durabila

Planul de Mobilitate Urbana Durabila al Zonei Urbane Functionale Ramnicu Sarat, aprobat
prin Hotdrarea Consiliului Local Ramnicu Sarat nr. 268/ 28.11.2024, este un document
strategic conceput pentru a satisface nevoia de mobilitate a cetafenilor si companiilor din
zona si din imprejurimile acesteia, in vederea cresterii calitatii viefii cetatenilor, respectand
recomandarile cuprinse in documentul recunoscut de Comisia Europeana "Orientdri.
Dezvoltarea si implementarea unui Plan de Mobilitate Urbana Durabila”, editia a 2-a. Planul
de Mobilitate Urbana Durabila al Zonei Urbane Functionale Ramnicu Sarat are un profund
caracter strategic, defineste prioritati, tipologii de actiuni, prevede scenarii viitoare de
evolugie si identificdi masuri necesare pentru atingerea obiectivelor in termenele
specificate.

Documentatia stabileste modul in care se vor pune in aplicare conceptele moderne de
planificare si management al mobilititii urbane durabile, asa cum au fost definite si
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implementate la nivel european, concepte particularizate la specificul Zonei Urbane
Functionale Ramnicu Sarat, urmarind maximizarea efectelor aduse prin imbunatatirea
indicatorilor de mobilitate pe termen scurt, mediu si lung, pana la nivelul anului 2032.

Planul de Mobilitate Urbana Durabila al Zonei Urbane Functionale Ramnicu Sarat serveste
urmatoarelor doua scopuri principale:

I. Este o documentatie complementara strategiei de dezvoltare teritoriala si planului
urbanistic general, asa cum stipuleaza Legea nr. 350 din 6 iulie 2001 privind amenajarea
teritoriului si urbanismul, republicatd cu completarile si modificarile ulterioare in anul
2013. Potrivit acestui document legislativ, Planul de Urbanism General (PUG) trebuie sa
includa printre altele si un Plan de Mobilitate Urbana (Art. 46, lit. e, introdusa prin punctul
23 din Ordonanja de Urgen{a nr. 7/2011 incepand cu 13.07.2013);

I. Sustine dezvoltarea sustenabild a mobilitatii in ZUF Ramnicu Sarat, reprezentand
suportul pentru pregatirea si implementarea proiectelor si masurilor finantate prin
Programul Regional Sud-Est 2021-2027 (si programele operationale din viitoarele
perioade de programare) si alte surse asociate bugetelor locale, dar si pentru sustinerea
implementarii unor proiecte de interes national care influenteaza mobilitatea in aria de
studiu. Elaborarea corelata a Strategiei Integrate de Dezvoltare Urbana si a Planului de
Mobilitate Urbana Durabila reprezinta un criteriu de baza in vederea finantarii
proiectelor de mobilitate urbana prin PR SE 2021-2027.

Conform prevederilor Ghidului solicitantului de finantare, Apelul de proiecte
PRSE/3.1/1.2/1/2024 - Reducerea emisiilor de carbon in municipii bazata pe planurile
de mobilitate urbana durabila, Obiectiv specific 2.8 - Promovarea mobilitatii urbane
multimodale sustenabile, ca parte a tranzitiei citre o economie cu zero emisii de dioxid de
carbon, Prioritatea 3 - O regiune cu emisii de carbon reduse, existenfa documentului
strategic “Plan de mobilitate urband durabild” reprezinta conditia fundamentalda pentru
finantarea proiectelor care vizeaza Imbunatatirea mobilitatii la nivel urban prin
intermediul Programului Regional Sud-Est 2021-2027, obiectivul specific mentionat.

sy r wg ey aa

si Imbundtdtirea conditiilor de viatd ale comunitdatilor locale prin sprijinirea dezvoltarii
mediului de afaceri, a infrastructurii si serviciilor, in scopul reducerii disparitdtilor
intraregionale si dezvoltdrii sustenabile, prin gestionarea eficientd a resurselor,
valorificarea potentialului demografic si de inovare, precum si prin asimilarea progresului
tehnologic.

La nivelul PR SE 2021-2027 sunt asumate 7 obiective strategice regionale (OSR) stabilite
ca fiind cele mai relevante in contextul actual de dezvoltare socio-economica. Asociat
acestor obiective regionale sunt promovate 7 prioritati. Prioritatea 3 (O regiune cu emisii
de carbon reduse) promoveaza mobilitatea urbana multimodala sustenabil3, ca parte a
tranzitiei catre o economie cu zero emisii de dioxid de carbon.
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Avand o densitate crescuta a populatiei si o pondere mare a calatoriilor pe distante scurte,
orasele prezinta un mare potential de orientare spre un transport cu emisii reduse de
carbon, comparativ cu sistemul de transport in ansamblu (prin reorientarea catre
deplasarile pietonale, cu bicicleta, folosind transportul in comun, precum si prin
introducerea rapida pe piata a vehiculelor propulsate cu combustibili alternativi). Pentru
atingerea obiectivelor specifice prioritatii mentionate, in cadrul strategiei PR SE 2021-
2027 exista prevazute o serie de investitii a caror implementare va conduce la realizarea
unor sisteme de transport urban durabil, evaluate pe baza urmatorilor indicatori de
rezultat:

= Numdr anual de utilizatori ai transporturilor publice noi sau modernizate;
® Numdr anual de utilizatori ai liniilor de tramvai si de metrou noi sau modernizate;

= Numdrul anual de utilizatori ai pistelor ciclabile.

In scopul implementarii politicii europene de sprijinire a tranzitiei citre o economie cu
emisii reduse de carbon, vor fi sprijinite activitati/actiuni specifice realizarii de investitii
pentru reducerea emisiilor de carbon in zona urbana (UAT municipii resedinta de judet/
UAT municipii/ UAT orase) prin investitii pentru dezvoltarea infrastructurii urbane curate
- infrastructuri de transport, ciclism, material rulant, combustibili alternativi, culoare de
mobilitate - bazate pe planurile de mobilitate urbana durabila. Astfel, potrivit Ghidului
solicitantului, activitatile eligibile sprijinite in cadrul acestei operatiuni vizeaza:

A. Investitii destinate modernizarii/dezvoltarii/extinderii sistemelor de transport
public

B. Investitii destinate transportului nemotorizat

C. Alte investitii privind mobilitatea in zona urbana
D. Activitati de cooperare internationala

In categoria activitatilor privind Investitii destinate modernizarii/ dezvoltarii/ extinderii
sistemelor de transport public, se identificd subcategoria A.7. Crearea/ modernizarea/
extinderea sistemelor de bilete integrate pentru cdldtori (,e-bilete” sau ,e-ticketing”).
Aceasta activitate consta in crearea/ extinderea/ modernizarea sistemelor de ,e-ticketing”,
amplasate In dispecerate, in statii si ih mijloacele de transport public.

Conform viziunii Planului de Mobilitate Urbana Durabila al Zonei Urbane Functionale
Ramnicu Sarat, arealul reprezentat de ZUF Ramnicu Sarat la orizontul anului 2030 va
beneficia de existenta unui sistem de transport durabil caracterizat de accesibilitate
ridicatd, care sprijind dezvoltarea si economia locald. Sistemul de transport va contribui la
fmbundtdtirea sandtdtii, sigurantei si a calitdtii vietii tuturor locuitorilor.

Indeplinirea acestei viziuni va fi posibili numai prin atingerea obiectivelor strategice
stabilite: eficienta economica (sprijinul acordat de sistemul de transport desfdsurarii
activitdtilor economice, cu impact pe termen lung, prin generarea de venituri si locuri de
muncd); protejarea mediului si dezvoltarea durabild (reducerea valorilor indicatorilor
asociati activitatii de transport - emisii de substante poluante, gaze cu efect de serd, zgomot,
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etc.); accesibilitate si conectivitate (usurinta cu care oamenii sau bunurile materiale pot
ajunge dintr-un punct de origine intr-un punct de destinatie utilizdnd modurile de transport
disponibile la nivelul teritoriului); sigurantd si securitate (reducerea vulnerabilitdtii
participantilor la trafic de a fi implicati in accidente de circulatie); calitatea vietii (calitatea
mediului urban, coroborata cu aspecte privind accesibilitatea teritoriului si a serviciilor de
transport, sigurantei cetdtenilor, calitatea aerului, eficienta economicd a serviciilor de
transport).

Obiectivele de dezvoltare a mobilititii din Zona Urbane Functionale Ramnicu Sarat se
inscriu in liniile directoare recomandate de Comisia Europeana pentru statele membre,
respectiv: “Obiectivul principal al politicii europene a transporturilor este de a contribui la
crearea unul sistem care sd sprijine progresul economic european, sd consolideze
competitivitatea si sa ofere servicii de mobilitate de inalta calitate, asigurdnd in acelasi timp
o utilizare mai eficientd a resurselor. In practicd, transporturile trebuie sd foloseascd energie
mai putind si mai curatd, sd exploateze mai bine o infrastructurd modernd si sd reducd
impactul negativ pe care il au asupra mediului si asupra unor componente fundamentale ale
patrimoniului natural precum apa, solul si ecosistemele.”

Planul de mobilitate a identificat o serie de directii de actiune, respectiv masuri/ actiuni de
interventie care trebuiesc urmate pentru a raspunde obiectivelor de mobilitate pe care se
intemeiaza viziunea de dezvoltare. Acestea au fost grupate in cadrul urmatoarelor sase
tematici de mobilitate:

1. Interventii majore asupra retelei stradale;

2. Transport public;

3. Transport de marfa;

4. Mijloace (sisteme) alternative de mobilitate;

5. Managementul traficului;

6. Zone cu nivel ridicat de complexitate;

7. Structura intermodala si operatiuni urbanistice necesare;
8. Aspecte institutionale.

Planul de Mobilitate Urbana Durabila al Zonei Urbane Functionale Ramnicu Sarat acordata
0 atentie speciala masurilor care contribuie la orientarea catre tipare de mobilitate
durabil3, transportul public avand un potential ridicat in acest sens si contribuind decisiv la
obtinerea unui mediu de viata sanatos si atractiv.

Planul intareste faptul ca orientarea catre o mobilitate durabild necesita dezvoltarea unui
sistem de transport public local si cresterea ponderii acestuia in distributia modala a
calatoriilor, in defavoarea transportului cu autovehiculul personal. Implementarea acestui
sistem reprezinta un element cheie al viziunii de dezvoltare urbana in ZUF Ramnicu Sarat,
printre masurile propuse in acest sens regasindu-se si "2.5 Extindere si actualizare
sistem de management al transportului public si e-ticketing". Investitia contribuie la
eficientizarea sistemului de transport public local cu mijloace de transport ecologice in in
ZUF Ramnicu Sarat.
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2. DATE GENERALE PRIVIND
INVESTITIA PROPUSA

2.1. Denumirea obiectivului de investitii

Denumirea obiectivului de investitii care face obiectul prezentului studiu de oportunitate
este: Extindere si actualizare sistem de management al transportului public si e-ticketing,
componenta a Proiectului de modernizare a sistemului de transport public de calatori
din Municipiul Ramnicu Sdrat si Zona Urband Functionald Ramnicu Sdrat prin
achizitia de autobuze electrice si extinderea sistemului de e-ticketing. Asa cum s-a
mentionat si in sectiunea anterioara, acest obiectiv de investitie este prevazut in Planul de
Mobilitate Urbana Durabild al Zonei Urbane Functionale Ramnicu Sarat, In tematica de
mobilitate "Transport public”, cu scopul de a contribui la indeplinirea obiectivelor
strategice ale planului: Accesibilitate si conectivitate, Sigurantd si securitate, Protejarea
mediului si dezvoltare durabild, Eficientd economicd. In documentul strategic de bazi se
prezinta urmdtoarele descrieri succinte ale obiectivului de investitii:

"In scopul asigurdrii unui sistem de transport public eficient, se propune
extinderea si actualizarea sistemului de management al transportului public si e-
ticketing.

Dezvoltarea sistemului prin integrarea de solutii "smart"” va usura achizitionarea
legitimatiilor de caldtorie si totodatd va conduce la generarea de instrumente
care sd asigure informatii obiective referitoare la toate componentele sarcinii de
transport si fluxurile de cdlatori, in vederea asistdrii procesului de management
decizional cu informatii actualizate.

Acest sistem va avea si functii administrative de suport pentru calcularea corecta
a compensatiei si a diferentelor de tarif acordate operatorului”,

Sistemul de e-ticketing propus va deservi mijloacele de transport public care vor fi
achizitionate prin proiecte. Totodata, acesta va fi complementar cu echipamentele si
solutiile software dezvoltate la nivelul Municipiului Rdmnicu Sarat prin proiectul
Cresterea mobilitatii urbane prin investitii cu caracter integrat in infrastructura de
transport public pentru reducerea emisiilor GES, aflat in implementare.
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constituit pentru implementarea activitatilor aferente Proiectului de modernizare a
sistemului de transport public de calatori din Municipiul Rd@mnicu Sdrat si Zona
Urbana Functionald Ramnicu Sdrat prin achizitia de autobuze electrice si extinderea
sistemului de e-ticketing, pentru care se va solicita finantare in cadrul Programului
Regional Sud-Est 2021-2027, Prioritatea 3 - O regiune cu emisii de carbon reduse, Obiectiv
Specific 2.8 - Promovarea mobilitatii urbane multimodale sustenabile, ca parte a tranzitiei
catre o economie cu zero emisii de dioxid de carbon, Actiunea 3.1 Reducerea emisiilor de
carbon in zona urbana prin investitii pentru dezvoltarea infrastructurii urbane curate
(infrastructuri de transport, ciclism, material rulant, combustibili alternativi, culoare de
mobilitate), bazate pe planurile de mobilitate urbana durabild, Apelurile de proiecte
PRSE/3.1/1.2/2024.

Implementarea investitiei va conduce la cresterea mobilitatii, sustinerea activitatilor
economice, oferirea unui grad de sigurantd finalt, In conditiile protejarii mediului
inconjurator, avand ca scop final cresterea calitatii vietii tuturor locuitorilor din localitatile
mentionate. Astfel, de aceasta investitie vor beneficia toti rezidentii, plus cei aflati temporar
sau care tranziteaza zona in diferite scopuri.

2.4. Elaboratorul studiului

Elaboratorul prezentului studiu este organizatia SIGMA MOBILITY ENGINEERING, societate
comerciald avand ca obiect principal de activitate cercetarea si dezvoltarea de proiecte si
consultanta tehnica legate de acestea (Activitatea principald: CAEN 7112 - "Activititi de
inginerie si consultantd tehnicd legate de acestea”, Activitdti secundare: CAEN 7120 -
Activitdti de testdari si analize tehnice, CAEN 7219 - Cercetare-dezvoltare in alte stiinte
naturale si inginerie, CAEN 7490 - Alte activitati profesionale, stiintifice si tehnice n.c.a., CAEN
7022 - Activitdti de consultantd pentru afaceri si management). inci de la infiintare, aceasta
a avut un rol activ in sprijinirea autoritatilor publice, prin oferirea de consultanta pentru
intocmirea diverselor studii, strategii, planuri de dezvoltare, planuri de mobilitate, etc.,
necesare pentru corecta orientare a comunitatii catre o dezvoltare durabila.

Echipa de lucru, constituita din experti in domeniile ingineriei transporturilor, ingineriei
autovehiculelor rutiere, ingineriei de cai ferate, drumuri si poduri, urbanism,
managementul proiectelor, sigurantd rutierd, etc. detine o experientd importantd in
dezvoltarea studiilor legate mobilitate durabila / transporturi / trafic / circulatie / studii
de fezabilitate sisteme de transport / studii de oportunitare / delegare de servicii publice /
consultantd tehnicd in fundamentarea achizitiilor de mijloace de transport / intocmire
caiete de sarcini / evaluare oferte tehnice pentru sisteme de transport public local,
desfasurand cu succes in ultimii ani mai multe astfel de servicii pentru orase, zone
metropolitate si judete.
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AT D

7.

Componenta infrastructura rutiera;

Componenta vehicule transport public;

Componenta statii de transport public;

Componenta de ticketing;

Componenta de management al traficului si acordare a prioritatii pentru
vehiculele de transport public in locatiile semaforizate;

Componenta de bike-sharing;

Componenta centrala: dispecerat/ autobaza

Indicatorii minimali ai proiectului incadrati pe fiecare componenta sunt:

— Componenta infrastructura rutiera  pe care circula transportul public

reabilitata/ modernizata.

Arterele rutiere incluse in aceasta componenta sunt urmatoarele:

Strada Costieni - legatura cu centrul municipiului Ramnicu Sarat;
Strada Intrarea Scolii - legatura cu Soseaua Puiesti (DN 22);

Strada Radu cel Frumos - legiatura cu Soseaua Puiesti (DN 22) prin
intermediul strazilor Intrarea Scolii si Anghel Saligny;

Strada Anghel Saligny - legatura cu Soseaua Puiesti (DN 22);
Strada Sava Rosescu - legatura cu centrul municipiului RAmnicu Sarat;
Strada Stefan cel Mare - legatura cu centrul municipiului Ramnicu Sarat;

Strada Arh. Petre Antonescu - legatura cu centrul municipiului Ramnicu
Sarat prin intermediul strazilor Alexandru Odobescu si Costieni;

Strada George Baiculescu - legitura cu centrul municipiului Ramnicu
Sarat prin intermediul strazii Costieni;

Str. Alexandru Odobescu - legatura cu centrul municipiului Ramnicu
Sarat prin intermediul strazii Costieni;

Str. Banu Manta - legatura cu centrul municipiului Ramnicu Sarat prin
intermediul strazilor George Baiculescu si Costieni;

Strada Caieti - legatura cu centrul municipiului Ramnicu Sarat;
Strada Cernei - legatura cu drumul national DN 2;

Str. Oltului - legatura cu drumul national DN 2 prin intermediul strazilor
Cernei si lalomitei;

Str. lalomitei - legatura cu drumul national DN 2;
Str. Mihail Sadoveanu - legatura cu centrul municipiului Ramnicu Sarat.
Caracteristici:

o Lungime: 6.837 m;
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o Suprafati carosabil: 58.036 m?;
o Suprafati trotuare: 24.810 m?;

o Suprafata piste biciclete: 1.952 m?;

— Componenta vehicule de transport public:

— 5 vehicule transport public tip I achizitionate: autobuz cu minim 9 locuri
pe scaune + 1 sofer, 1 loc pentru fotoliu rulant, podea coborata, rampa de
acces, lungime minima - 5500 mm, maxima - 8000 mm, latime minima -
2000 mm (fara oglinzi retrovizoare), inaltime minima - 2600, maxima -
3000 mm;

— 3 vehicule transport public tip Il achizitionate: autobuz cu minim 16
locuri pe scaune + 1 sofer, 1 loc pentru fotoliu rulant, podea coborat3,
rampa de acces, lungime minima - 8000 mm, maxima - 10000 mm,
latime minima - 2400 mm (fara oglinzi retrovizoare), inaltime minima -
2800, maxima - 3300 mm;
— Componenta statii transport public:

— 12 statii transport public infiintate/ modernizate: Str. Oltului (tur-retur),
Str. Mihail Sadoveanu (tur-retur), Str. Anghel Saligny (tur-retur), Intrarea
Scolii (tur-retur), Str. Nicolae Balcescu, Str. Costieni, Str. Arh. Petre
Antonescu (tur-retur).

— Componenta sistem ticketing:
— 12 vehicule transport public dotate;

— Componenta prioritizare vehicule de transport public (management al traficului
si acordare a prioritatii pentru vehiculele de transport public in locatiile
semaforizate):

— 9 locatii semaforizate infiintate/ modernizate in vedera asigurdrii unui
management adaptiv al traficului si acordarii prioritatii pentru vehiculele
de transport public:

o Intersectia Str. M. Kogalniceanu - Str. Toamnei;

o Intersectia Str. ALl Cuza - Str. 22 Decembrie;

o Intersectia Str. Focsani - B-dul Eroilor;

o Intersectia Str. Toamnei - Str. Pietei;

o Intersectia Str. Constantin Brancoveanu - Str. Primaverii;

o Intersectia Str. Primaverii - Str. Victoriei;

o Intersectia Str. Constantin Brancoveanu - Str. Avantului;

o Intersectia Str. Constantin Brancoveanu - Str. Margaritar;

o Intersectia Str. Constantin Brancoveanu - Str. Mihai Eminescu.

— Componenta sistem bike-sharing:
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— 6 statii bike-sharing (cu toate dotarile specifice): Casa de Cultura, Costieni
1, Costieni 2, Banu Manta, Sava Rosescu, Saligny;

— 30 biciclete mecanice inteligente dotate cu computer de bord;
— Componenta centrala: dispecerat/ autobaza:

— 1 dispecerat mobilitate urbana/autobaza: Terenul pe care va fi instalat
dispeceratul/autobaza si centrul operational al sistemului de bike-
sharing se afla in partea nordica a orasului, in cartierul Bariera Focsani si
prezinta urmatoarele accesuri existente: Str. Oltului (Nord), Str. Crisului
(Est) si Str. lalomitei (Sud).

Relatia cu zonele invecinate este stabilita prin str. lalomitei, care asigura
legatura cu DN2 /E85.

Valoarea totala a proiectului este de 20.212.107,19 lei. Pentru implementarea acestuia s-a
obtinut finantare externa nerambursabila prin POR 2014-2020, Axa prioritara 3 -
Sprijinirea tranzitiei catre o economie cu emisii scazute de carbon.

Reprezinta un proiect etapizat, pentru a carui finalizare Municipiul RAmnicu Sarat a depus
cerere de finantare Tn cadrul Programului Regional Sud-Est 2021-2027.

Investitiile realizate prin proiectul Cresterea mobilitatii urbane prin investitii cu caracter
integrat In infrastructura de transport public pentru reducerea emisiilor GES vor deservi

Municipiul Rdmnicu Sarat. Mentinerea in operare a autobuzelor cu durata normala de
functionala depasita pentru operarea traseelor din Zona Urbana Functionald va genera
efecte negative asupra mediului, inclusiv in mediul urban. Totodat3, utilizarea autobuzelor
diesel cu norme de poluare ridicate va ingreuna procesul de eficientizare energetica si
financiara a serviciului de transport public.

In concluzie, pe baza datelor inregistrate de operatorul de transport public a fost
determinata valoarea numarului de utilizatori estimat pentru serviciul de transport cu in
aria de studiu a proiectului, corespunzator anului anterior inceperii interventiei, adica anul
2024, respectiv 793.708 pasageri/ an.

Prin dezvoltarea sistemului de e-ticketing In cadrul propunerii ,,Proiect de modernizare a
sistemului de transport public de calatori din Municipiul Rd@mnicu Sdrat si Zona
Urbana Functionald Ramnicu Sdrat prin achizitia de autobuze electrice si extinderea
sistemului de e-ticketing” se urmareste cresterea atractivitatii acestui mod de transport si
eficientizarea serviciului.

Sistemul de transport public judetean prin servicii regulate se regaseste pe teritoriul de
analizd operand curse care Isi au originea/ destinatia in localitdtile cuprinse in Zona
Urbana Functionala Ramnicu Sarat sau care tranziteaza aceaste localitati. Acest serviciu de
transport public este gestionat de Consiliul Judetean Buzau, avand operatori privati.

Conform actualului program de transport publicat de Consiliul Judetean Buzdu, in decursul
unei zile lucratoare numarul total de curse care deservesc cererea de transport generata/
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4. ANALIZA SCENARIILOR COMPARATIVE
PENTRU SOLUTIILE PROPUSE

In cadrul procesului de identificare a solutiei optime privind sistemul de e-ticketing, care
va echipa sistemul de transport publiclocal din Zona Urbana Functionala Ramnicu Sarat, pe
traseele care asigura legatura dintre Municipiul Ramnicu Sarat si comunele limitrofe
Podgoria, Ramnicelu, Topliceni, Valea Ramnicului si Grebanu, au fost analizate urmatoarele
scenarii tehnico-economice:

— Scenariul 1 - Sistem de e-ticketing avand:

- Validator dual;

- Computer de bord;

- Switch comunicatii si tablou electric;

- Automat de vdnzare bilete si reincdrcare carduri;

- Terminal de control;

- Licenta software e-ticketing si sistem informare publicd;

- Infrastructurd centru de date, inclusiv sistem back-up date (hardware si software).

—> Scenariul 2 - Sistem de e-ticketing avdnd:

- Validator dual;

- Computer de bord;

- Switch comunicatii si tablou electric;

- Ghiseu emitere bilete si reincdrcare carduri;

- Terminal de control;

- Licenta software e-ticketing si sistem informare publicd;

- Infrastructurd centru de date, inclusiv sistem back-up date (hardware si software).

Din punct de vedere tehnic, fiecare varianta corespunde cerinfelor si acopera necesarul
pentru realizarea sistemului, Tnsa aspectele trebuie analizate si din punct de vedere
arhitectural si functional.

Pentru alegerea scenariului recomandat, dupa evaluarea celor doua scenarii tehnico -
economice care au fost identificate, se propune o evaluare privind posibilele tipuri de
tehnologie, inclusiv in ceea ce priveste costurile de operare pe durata ciclului de viata in
cazul fiecarui tip de tehnologie avut in vedere.
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Mai jos este prezentatd o analizd comparativa a fiecarui element constructiv in cele 2
variante identificate.

Durata de viata a proiectului pentru care se va face analiza este de 15 ani3.

Tabelul 4.1. Infrastructurd pentru transportul verde — ITS, Scenarii analizate.

Scenariul 1 Scenariul 2
e

Validator dual Validator dual

Validatorul dual permite validarea atat a cartelelor fara contact cat si a biletelor de hértie, avand
confirmare vizuala si acustica a rezultatului validarilor.

Toate validarile efectuate In mijloc de transport in comun sunt transmise (printr-o conexiune
TCP/IP peste Ethernet) catre computerul de bord care le transmite mai departe cdtre sistemul
central prin intermediul unei cartele de comunicare de date, avand Tn acest fel acces in timp real
la informatii. Un alt avantaj important este ca acest tip de validator nu necesita existenta unei
cartele de date, astfel costurile de functionare diminudndu-se semnificativ.

in acest fel, toatd comunicarea este centralizat, iar managementul de erori se face unitar la
nivelul computerului de bord. In cazul in care nu mai este posibila comunicarea computerului de
bord cu serverul central prin intermediul cartelei de date, toate evenimentele care se produc in
autobuz vor fi transmise catre serverul central prin intermediul punctului de descarcare date.

fn cazul acestei configuratii, daci se defecteaza un validator acest lucru este semnalat automat
catre computerul de bord care la randul lui transmite informatiile primite catre serverul central.
in BackOffice, aceste disfunctionalitati vor fi afisate sub forma unor alerte, astfel personalul
tehnic va putea interveni prompt.

fn cazul validarii biletelor de hartie, validatorul asigurd imprimarea termici a biletelor de
calatorie.

Evaluare costuri de mententantd si operare:

Imprimanta termicd nu necesitd alte consumabile.
fn plus, capul de imprimare este fix si are un cost de achizitie redus, iar piesele mecanice se
limiteaza doar la rotile zimtate de angrenare ale tamburului.

Vor fi incluse serviciile de revizie periodicad Tn conditiile specificate Tn certificatul de garantie.
OO ]

Computer de bord Computer de bord

Computerul de bord propus este un terminal de date mobile avind display de 7". Ofera
performante ridicate cu conexiuni prin cablu, cum ar fiGigabit Ethernet, CAN2.0B (J1939, OBD-II
/ IS0 15763) siJ1708 (J1587). Utilizatorii se pot conecta, de asemenea, la servicii de retea prin
LTE (compatibil cu CDMA / HSDPA), GPS, WLAN si optiuni Bluetooth. Este robust, functioneaza
la temperaturi cuprinse intre -30 ~ 60 ° C), dar si In medii dure, supuse la soc (100G, 6ms) si
vibratii.

Computerul de bord include un sistem GPS pentru detectarea pozitiei vehiculului si transmiterea

3 Catalogul privind clasificarea si duratele normale de functionare a mijloacelor fixe 2008.12.18 -
Modificat prin HG nr. 1496/2008 din 19 noiembrie 2008 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului
nr. 2.139/2004 pentru aprobarea Catalogului privind clasificarea si duratele normale de functionare a
mijloacelor fixe.
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acesteia catre locatia principald.

Validatoarele transmit toate evenimentele si validarile cdtre computerul de bord. Toate
evenimentele care se produc in autobuz vor fi transmise catre serverul central prin intermediul
cartelei de date sau prin intermediul punctului de descarcare date.

in plus, validatorul include mecanism de functionare offline, care permite transmiterea tuturor
operatiilor efectuate in cadrul validatoarelor la reluarea conexiunii.

Soferul poate stabili prin intermediul computerului de bord linia pe care se deplaseaza, pe toate
validatoarele, simultan. Acest lucru duce la control si rapiditate in desfasurarea activitatii.

0 altd functie importanta ce poate fi controlata prin intermediul computerului de bord este cea
privind ,modul control” a validatoarelor. Astfel, atunci cand un controloer se autentifica folosind
cardul pentru a trece starea validatoarelor in ,modul control”, acest lucru este afisat si la nivelul
computerului de bord. in plus, in cazul in care doreste, soferul poate dezactiva aceastd stare,
trecand toate validatoarele simultan In starea de validare.

Evaluare costuri de mententantd si operare:

Este necesar pentru fiecare computer de bord o carteld de comunicare de date care trebuie
asigurata pe toata durata de activitate.

Switch de comunicatii si tablou electric Switch de comunicatii si tablou electric

Validatoarele imbarcate vor comunica cu calculatorul de bord printr-o conexiune TCP/IP peste
Ethernet, prin intermediul unui switch Ethernet.
Evaluare costuri de mententanti si operare:

Nu exista diferente privind costurile de mentenanta si operare intre scenariile analizate.

1
Automat de vdnzare bilete si reincircare Ghiseu emitere bilete si reincarcare carduri

carduri disponibil 24 ore, 7 zile/ cu operator disponibil in intervalul orar
saptamana 6:00-22:00, 5 zile (Luni-Vineri)/ saptamana

Aceasta componentd permite urmadtoarele | Ghiseul include un calculator, UPS, cititor de

actiuni: carduri si un operator uman.
- Vidnzare bilete; in cadrul acestui ghiseu, operatorul vinzator va
- Refncdrcare carduri emise fn cadrul putea comercializa bilete si reincdrca cardurile
sistemului. emise In cadrul sistemului.

Automatul permite controlul de la distanta a | Vanzarile de bilete vor fi trecute separat pe un
ventilatoarelor pentru a regla fluxul de aer | borderou, urmand a fi centralizate in sistemul
din aparat, in functie de anotimp: vara se pot = central.

porni ventilatoarele si iarna se pot opri,

nemaifiind necesard actiunea acestora.

Este prevazut cu ecran cu touchscreen prin

intermediul caruia clientii pot face selectiile

dorite: bilete sau carduri, vinzare sau

refncdrcare, tip titlu tarifar, linia in cazul

abonamentelor, cantitatea.

Nivelul de acces la componentele constitutive

ale automatului este combinat, existand mai

multe nivele de protectie, precum acces
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pot duce la erori umane.

Concluzii:

1. Din punct de vedere al caracteristicilor tehnice, autematul de eliberare, vanzare si
reincdrcare pentru carduri si bilete propus in cadrul Scenariului 1 este superior solutiei
propuse In cadrul Scenariului 2;

2. n cazul Scenariului 1 se vor inregistra costuri de achizitie a echipamentelor mai mari
decat in Scenariul 2, Insa utilizarea automatului va rezolva problema beneficiarului intr-
un mod complet si rapid, asigurdnd un grad de satisfactie ridicat pentru clienti;

3. in cazul Scenariului 2, vanzirile necesiti centralizare manuali, ceea ce implica o
intarziere semnificativa in cunoasterea vanzarilor in timp real;

4. Se recomandd automatul de eliberare, vinzare si reincarcare pentru carduri si bilete
propus in cadrul Scenariului 1.

Terminal de control Terminal de control

Prin intermediul terminalului de control, operatorii sistemului ce detin un card cu rol de
»controlor” vor putea efectua urmatoarele actiuni:
- Verificarea validitatii cardurilor;

- anegistrarea validarii biletelor;
- Emiterea amenzilor.

La momentul controlului, cardurile sunt scanate prin intermediul terminalului care in functie de
setdrile efectuate pe terminal (ex. linia, mijlocul de transport) si informatiile fnscrise pe card,
afiseaza informatii privind validitatea cardului. in cazul in care cardul nu a fost validat,
controlorul va putea emite o amenda care va putea fi inscrisa direct pe cardul clientului cu care
acesta va putea circula pana la capatul liniei unde i s-a aplicat sanctiunea.

Toate controalele efectuate si amenzile emise sunt fnregistrate si transmise citre sistemul
central.
Amenzile emise in cadrul sistemului vor putea fi urmarite, respectiv se va cunoaste in orice

moment in cadrul gestiunii controlorului ce amenzi au fost emise si incasarile lor.

Evaluare costuri de mententantid si operare:

Pe toata durata de activitate, In cazul in care acumulatorii nu mai asigurd o functionare pe
perioada schimbului in care isi desfdtoara activitatea un controlor, va trebui achizitionat un nou
acumulator sau va fi asigurat un acumulator aditional.

De asemenea, trebuie utlizatd o carteld de date care va asigura comunicarea cu sistemul central,
obtinand astfel datele Tn timp real.

Se vor asigura costurile cu salariile controlorilor.

1
Licenta software e-ticketing si sistem | Licenta software e-ticketing si sistem

informare publica informare publica

Ambele scenarii includ existenta unei licente software a sistemului de e-ticketing si sistemului
informare publicd care sa acopere costurile de licentd pentru echipamentele furnizate, precum si
pentru aplicatia BackOffice.
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Evaluare costuri de mententantd si operare:

Se vor asigura costurile cu salariile personalului cu rol de administrator care va administra si
configura aplicatia Backoffice, precum si utilitdtile aferente spatiului unde se desfdsoara
activitatea.

1
Infrastructura centru de date, inclusiv | Infrastructura centru de date, inclusiv

sistem back-up date (hardware si | sistem back-up date (hardware si software)
software)

Include centru de formatare si prefncarcare, server central, UPS, aplicatie BackOffice, amplasate
in dispecerat.
fn aceasta locatie se vor putea formata cardurile achizitonate de la furnizor. In acest sens, se va
folosi o aplicatie de formatare care permite schimbarea cheii implicite a cardurilor ce vin de la
furnizor cu o cheie in format hexadecimal.
Centrul de formatare permite in plus:

- emiterea cardurilor de tip Operator;

- consultarea/ crearea unui card;
- imprimarea unui card alaturi de datele specifice;
- resetarea unui card - stergerea tuturor informatiilor de pe acesta;
- modificarea explicitd a fiecarei valori din stuctura de data a cardului.
La nivelul serverului central se vor centraliza toate datele colectate prin intermediul sistemului

automat de eliberare a legitimatiilor de cdlatorie (vinzare, validare, control, activitate vehicule
etc) si se vor stabili functionalitatile si drepturile aferente celorlalte componente ale sistemului.

Pe serverul central vor rula aplicatiile necesare componentei software a platformei integrate a
sistemului automat de eliberare a legitimatiilor de calatorie, corespunzatoare zonei BackOffice.
Include un echipament de tip sursa neintreruptibilad de tensiune (UPS).

Evaluare costuri de mententantid si operare:

Pe toata durata de activitate vor trebui achizitionate carduri neinscriptionate si role pentru
imprimanta utilizata la emiterea cardurilor de tip Operator. Se pot utiliza inclusiv role alb-negru,
caz In care costurile de achizitie sunt semnificativ mai reduse decét in cazul celor color.

fn cazul in care se emit carduri cu erori, acestea pot fi corectate fira costuri suplimentare.

in cazul in care se schimba personalul, cardurile deja emise pot fi formatate si reemise cu noile
date, fara costuri suplimentare.

Se vor asigura costurile cu salariile personalului administrativ si utilitdtile aferente spatiului
unde se desfasoara activitatea.

Varianta constructiva de realizare a investitiei, cu justificarea alegerii acesteia

Pornind de la analiza comparativa a celor 2 solutii identificate, costurile anuale de operare
estimative sunt centralizate in tabelul de mai jos.
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Tabelul 4.2. Costuri de operare.

Componenta
Cost anual, Lei

Cheltuieli operationale 48.000 70.000
Cheltuieli de personal 360.000 600.000
Total, Lei cu TVA 408.000 670.000

In urma analizei informatiilor prezentate anterior si tindnd cont de costurile mai scazute
aferente operarii sistemului, se recomanda Scenariul 1. Solutia integrata in Scenariul 1 este
sustinutj, in plus, de urmatoarele argumente:

Bl Asigurarea unui flux continuu de informatii;
B Eliminarea riscurilor privind securitatea sistemului;
B1 Obtinerea rapida a statisticilor;

B1 Gestionarea activitatii intr-un mod eficient.
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5. PREZENTAREA SOLUTIEI
RECOMANDATE

Acest capitol descrie rezultatele aferente sistemului in cazul in care proiectul de investitie
se va realiza conform configuratiei propuse in Scenariul 1, cel recomandat. Scenariul
porneste de la ipoteza ca Municipiul Ramnicu Sarat doreste gestionarea si operarea
sistemului e-ticketing centralizat, fara costuri de operare ridicate, cu un nivel inalt de

calitate a serviciilor oferite pentru cetdteni, si totodatd obtinand un sistem scalabil si
performant, in care:

v' Toate echipamentele trebuie si fie conectate la un server central de distributie a
informatieiprintr-o refea de tip VPN;

v Furnizorul trebuie sa livreze o solufie functionala care sa includa: serverul, softul
necesar, documentatia aferenta si trainingul pentru beneficiar in folosirea solutiei;

v" Furnizorul trebuie si instaleze echipamentele in locatiile indicate de beneficiar
conform specificatiilor tehnice.

In continuare prezentam descrierea functionala si tehnologica a solutiei recomandate.

Obiectivul va avea urmatoarele echipamente:

Validator dual buc. 20
Computer de bord buc. 10
Switch comunicatii si tablou electric buc. 10
Automat de vanzare bilete si reincdrcare carduri buc. 6
Terminal de control buc. 2

Licenta software e-ticketing si sistem informare

publica buc. 1

Infrastructura centru de date, inclusiv sistem back-
up date (hardware si software) si Punct de buc. 1
descdrcare date
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Validator dual

+ Functionalitati minimale:

Permite validarea biletelor de hartie termice, cardurilor de transport, portofel
electronic;

Functie de consultare a cardurilor si validare multipla prin apasarea unui buton;
Alegerea celui mai avantajos titlu tarifar pentru client;

Eliberarea memoriei aferente titlurilor tarifare expirate in momentul validarii;
Imprimarea biletelor de calatorie pe suport de hartie termica;

Permite validarea cardurilor de operatori ai sistemului;

Interfata prietenoasa, configurabila cu suport in limba romana si engleza;
Afisarea pe ecran a statiei curente si a seriei unice;

Integrat in sistemul de management al flotei;

Functionare offline pana la restaurarea conexiunii;

Protectie la validari repetate, cu avertizarea calatorului;

Mecanism blacklist carduri blocate;

Mesaj text, acustic si luminos diferentiat in functie de rezultatul validarii;
Informarea calatorilor asupra motivului pentru validarea esuata si prezentarea
titlurilor tarifare prezente;

Verificare permanenta a starii si informarea sistemului central;

Comunicare sistem central prin intermediul computerului de bord / direct, via
ethernet;

Preluarea pozitiei GPS si a traseului curent de la computerul de bord;

Control configurabil alimentare componente in functie de pragul de temperatura
current;

Update software de la distanta automat, de pe serverul de back office, “over the
air”;

Stocare pe memoria detasabila si sincronizare cu sitemul central pentru: stare
componente, evenimente, alarme, informatii validare, tranzactii, blacklist;
Salvare informatii validare in echipament si in titlurile de calatorie;

Indicarea vizuala a locului destinat validarii titlurilor de calatorie.

% Specificatii tehnice minimale:

Specificatii hardware:
= Procesor 1.2 GHz, 1GB SDRAM
» 1xISO/IEC 14443 A
= 1xRS232
= 1xSD Card
» 1xslot USB extern
» Capacitate stocare maxim 8GB
» Oprire si pornire automata
Carcasa:
» Design modern si extensibil

SIGMA MOBILITY ENGINEERING 57



e Studiu de oportunitate extindere sistem de e-ticketing
e MPNICIPIUL “Proiect de modernizare a sistemului de transport public de calatori din Municipiul
RJ_AMNICU Rémnicu Sdrat si Zona Urband Functionald Rdmnicu Sdrat prin achizifia de
SARAT autobuze electrice si extinderea sistemului de e-ticketing”

Material metalic si plastic robust industrial, rezistent la uzura, design
ergonomic destinat utilizarii in autovehicule.

Carcasa antivandalism fara colturi sau muchii dure

Sistem de fixare pe bare cu diametrul 30-40 mm

Arhitectura din 2 componente (partea frontala si baza), interchimbabile -
baza poate ramane fixata de bara in cazul activitatilor de depanare

Grad de protectie: IP32 Modul de citire/ scriere fara contact: ISO 14443 A
sau echivalent

- Display:

Ecran color: minim 7” cu full touchscreen
Rezolutie: minim 640 x 480

Luminozitate: minim 350 cd/m2

Antivandalism

Afisare cifre, imagini grafice, caractere cu diacritice
Indicator de stare

— Periferice

Senzori de temperatura si sistem de climatizare
Imprimanta bilete termice

Difuzor

Card reader

Citire/scriere contactless carduri ISO/IEC 14443 Asi B
Protectie anti coliziune

— Comunicatii

Ethernet 10/100 MB
RS232 / RS485

— Alimentare

Tensiune nominala: 24 Vdc
Protectie la supracurent
Protectie la supratensiune
Protectie la polarizare inversa

— Conditii de mediu:

Temperatura de functionare: -25 - +70 grade Celsius
Temperatura de depozitare: -40 - +70 grade Celsius
Umiditate relativa: 5 - 95%, fara condens

- Conditii privind conformitatea cu standarde relevante:

SR EN 62368-1:2015 / 2020. Echipamente audio/video si pentru
tehnologia informatiei si comunicatiilor. Partea 1: Cerinte de Securitate
SR EN 62368-1:2015 / 2020. Echipamente audio/video si pentru
tehnologia informatiei si comunicatiilor. Partea 1: Cerinte de Securitate
SR EN 60068-2-1:2007 -25°C

SR EN 60068-2-2:2008 +70°C

SR EN 60068-2-6:2008
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= SREN®60068-2-27:2009

= ENS50155:2018

= SREND55032:2015, SREN 55032:2015/A11:2020, SR EN 55032:2015/AC
2016

= SREN61373:2011, EN 61373:2011/AC:2017

= SREN61000-4-4:2013

= SREN61000-4-6:2014

= SREN61000-4-3:2006, EN 61000-4-3:2006/A1:2008, EN 61000-4-
3:2006/A2:2011, EN 61000-4-3:2020

= SREN61000-4-2:2009

= SREN61000-6-1:2007, EN 61000-6-1:2019

= SRENG62262:2004

» SRENG61140:2016

» SRENG®60529:1995,/ EN 60529: 1995/A1:2003, EN 60529:
1995/A2:2015, EN 60529: 1995/AC:2017, EN 60529:
1995/A2:2015/AC2019 P32

Computer de bord

Computerul de bord (instalat in cabina conducatorului de vehicul, pe bord) ofera soferului

posibilitatea de a interactiona cu sistemul automat de eliberare a legitimatiilor de calatorie.
Computerul de bord include un sistem GPS pentru detectarea pozitiei vehiculului in statii si

transmiterea acesteia catre locatia principala.

o

% Functionalitati minimale:

Navigatie, comunicare, asigurarea conexiunii cu validatoarele;

Este responsabil de controlul validatoarelor (blocate/active), va permite
conectarea cu validatoarele pentru sincronizarea timpilor, actualizarea statiei
urmatoare/traseu, asigurarea transferului de date intre sistemul de taxare si
serverul central, incarcarea de fisiere pentru configurarea validatoarelor si
descarcarea fisierelor privind vanzarile/taxarile zilnice;

Are incorporat un modul GPS si capabilitati de comunicare 3G/4G sau WIFI;
sistemul de navigatie se va baza pe pozitionarea GPS a autobuzelor;

Comunicatia cu echipamentele sistemulul se face printr-un sistem de
comunicare mobil bazat pe un card SIM 3/4G, urmand un protocol de
comunicatie adecvat si la o frecventa de comunicare ce poate fi configurata si
prin retea ethernet cu elementele imbarcate;

Aplicatia software instalatd pe computerele de bord se actualizeaza automat
Over- the-Air de pe serverul back-office.

+ Specificatii tehnice minimale:

Procesor: minim 1,3 GHz
Memorie: minim 2 GB
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- Afisaj: LCD display; Touchscreen; Rezolutie: minim 800 x 480; Diagonala: minim
7”; Luminozitate minim 400 cd/m=

- Tastatura: 5 taste programabile

- Alimentare curent: minim 9-30VDC

- Conectivitate: Ethernet / GPRS / 3G / 4G / GPS / Wi-fi / GSM

- Temperatura de functionare: -20 - +60 grade Celsius

Switch comunicatii si tablou electric

% Specificatii tehnice minimale:
- Interfete: minim 5 x 10/100 RJ45 Ports
- Carcasa metalica
— Alimentare: 24V

Automat de vinzare bilete si reincarcare carduri

¢ Functionalitati minimale:
- Reincarcarea cardurilor de sistem
— Emiterea tichetelor de hartie
— Permite efectuarea platii cardurilor prin:
*» Monede
e Permite actualizarea software a profilului monedelor
e Asigura prevenirea introducerii obiectelor nemetalice prin fanta de
monede
¢ Cutii de monede interschimbabile intre automate cu identificare
electronica
» (Capacitate cutie monede: min 600 monede
e Alarma in cazul accesului neautorizat si transmiterea acesteia in
sistemul de monitorizare
= Bancnote
e (Capacitate: 600 bancnote
» (ititor bancnote 4 cai
e Protectie impotriva accesului neautorizat la bancnotele stocate
¢ Magazie temporara cu urmatoarele functionalitati
+ Stocarea bancnote inainte de a fi transmise in casa de bani
+ Capacitate 50 bancnote
+ Descarcarea automata a bancnotelor in casa de bani
+ Acorda rest din magazia temporara
= Card bancar
e Carduri acceptate: magnetice conform [SO 7816, cip conform ISO
7816
¢ Inserarea manuala a cardului in cititor
* Emite chitanta cu datele tranzactiei independent de tipul de plata utilizat
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% Specificatii tehnice minimale:

— Unitate de comanda:

Procesor: frecventa minim 1.6 GHz,

Memorie: minim 4GB DDR4

VGA/HDMI

LAN

Storage: 120 GB SSD

USB: 4 * USB

Video: VGA/HDMI, permite afisarea de imagini grafice si continut web

— Unitate Comanda Sistem Alarma:

Microcontroller specializat pentru controlul tastaturii folosite la
autentificarea operatorului

Toate perifericele incluse in placa de circuite

Contine unitate de comanda independenta pentru sistemul de alarmare,
conectata la sistemul backoffice

Senzor de temperatura si umiditate, integrat direct in placa de comanda
Controlul alimentarii afisaj-ului automatului

Autonomia 8 ore in lipsa alimentarii energiei electrice.

Monitorizarea si controlul starii unitatii de comanda echipamente

Tehnologie TFT, touchscreen
Diagonala: minim 15"
Luminozitate: minim 800CD/m2
Rezolutie: minim 1024x768
Folie antivandalism

— Carcasa:

Material: otel inoxidabil, minim 2 mm grosime

Include sistem de iluminat

Protectie impotriva lichidelor

Include sistem drenare lichide

Acces persoane dizabilitati

Sistem de ventilatie

Modalitatea de prindere pe soclu va fi un robusta cu suruburi ce nu pot fi
accesate din exteriorul echipamentului

Echipamentul nu necesita racire cu freon

Stroboscop exterior protejat antivandal

Usa unica de acces

Sistem de iluminare integrala a fetei aparatului

Buzunar comun de colectare cu clapeta pentru eliberarea biletelor,
chitantelor si monedelor
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» Protectia informatiilor afisate la opriri accidentale sau provocate ale
echipamentului, prin stingerea automata a display-ului in cazul in care
informatiile de pe display nu este cea intentionata spre a fi afisata.
» Sistem de bypass a sistemului de protectie a informatiilor afisate in cazul
operatorilor tehnicieni autorizati
» Sistem de acces protejat in caz de intrerupere totala a electricitatii si
epuizare a bateriilor
» Sistem de iluminare interioara care se declanseaza automat la
deschiderea usii
» Usa cu urmatoarele caracteristici:
e Material: placa de otel, min 2Zmm grosime
¢ Grad deschidere: min 95°
e Sistem de prindere multi-punct
e (Clapa pentru accesul la titlurile de transport eliberate
» Sirena pentru alarma acustica
» Alarma luminoasa
= Sistem de inchidere cu 5 nivele de acces
= 5nivele de acces
o Nivel 1: Electronic. Impiedica accesul si protejeaza incuietoarea
cilindrica, identificarea persoanei care acceseaza automatul si a
rolului acesteia in sistem. Autentificarea se efectueaza folosind un
cititor de carduri separat iar introducerea PIN-ul se face folosind
tastatura metalica incorporata in aparat accesibila dupa deschiderea
usii.Codurile PIN ale operatorilor sunt permanent sincronizate cu
sistemul central si memorate intr-un sistem de calcul independent.

e Nivel 2: Incuietoare cilindrica. Impiedica accesul mecanic la
incuietoarea usii

e Nivel 3: Incuietoare usa. Permite deschiderea usii cu o cheie fixa
specifica sistemului

¢ Nivel 4: Acces cutii valori. Accesul la cutiile de valori se realizeaza pe
baza de incuietori securizate electromecanice. Accesul la cutii fara
autentificarea de la nivelul 1 genereaza alarma local si se raporteaza
in sistemul de monitorizare

¢ Nivel 5: Auto-sigilare cutii valori monede. Cutiile de valori monede se
etanseaza automat la scoaterea din soclu, dotate cu incuietori
securizate, nu pot fi reutilizate decat dupa deschiderea si scoaterea
monetarului.

- Sistem de alimentare cu energie electrica

» Alimentarea automatului: 230 Vac / 50 Hz

» Filtru de linie

» Siguranta de protectie pentru fiecare circuit 230V in parte

» Siguranta generala pentru circuitul de alimentare
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Circuit de alimentare separata pentru activitatea de intretinere

UPS integrat

In cazul intreruperii alimentarii, sistemul va asigura urmatoarele
functionalitati:

Terminarea tranzactiei in derulare

Oprirea echipamentului in conditii de siguranta

Transmiterea unei alerte catre sistemul de monitorizare

Permite functionarea sistemului de detectie efractie pe o perioada de 8
ore

Pornirea automata cu toate functionalitatile la revenirea alimentarii cu
energie electrica

— Sistem de alarmare:

Senzori pentru semnalizarea:

e socurilor asupra usii

e deschiderea neautorizata a usii

e socurilor asupra afisajului

e temperaturii

e umiditatii

Se genereaza alarma locala vizuala si acustica in urmatoarele cazuri:

¢ Acces neautorizat in interior

» Access neautorizat la cutiile de valori

e Socuri asupra usii si afisajului

o Toate alarmele locale vor fi transmise si central catre sistemul de
monitorizare

- Sistemul de supraveghere video va contine o camera video integrata in carcasa
cu regim de functionare non stop
- Functii aplicatie software preinstalata:

Transmite catre sistemul central toate vanzarile efectuate

Gestionarea stocurilor de elemente consumabile

Update centralizat fara interventie umana in cazul modificarii aplicatiei.
Sistemul va include verificarea centralizata a versiunilor de pe fiecare
automat

Urmarirea automata a starii componentelor si transmiterea acestora
catre sistemul central

Meniu special pentru operatorii care realizeaza interventii sau colectare
Distribuirea automata in tot sistemul a ofertei tarifare in timp foarte scurt
( sub 2 minute) de la modificarea acesteia

In cazul unei defectiuni, sistemul permite restore-ul aplicatiei la ultima
forma functionala fara sa foloseasca fisiere de backup

Suport pentru interfata in 3 limbi

Din motive de securitate, meniul de administrare se va face folosind un
cont separat al sistemul de operare
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Aplicatia de administrare afiseaza starea curenta a automatului
raportand valorile fiecarui senzor si datele obtinute de la fiecare
dispozitiv

Atat inainte cat si dupa colectarea monetarului se vor elibera chitante
unice care sa ateste suma ridicata. Chitantele si raportul de monetar
ridicat sunt disponibile realtime in platforma BackOffice

Aplicatia de administrare contine functii prin care se pot testa
dispozitivele prezente in automat pentru a determina starea lor de
functionare

Conditii de mediu:

Temperatura de functionare: intre -20°C si +60°C
Umiditate: 20-95% fara condens

Nivel de zgomot: 50dB

Grad protectie: IP54

Conditii privind conformitatea cu standarde relevante:

SR EN55035:2017, SR EN 55035:2017/A11:2020

SR EN 60068-2-2:2008;

SR EN 60068-2-1:2007;

SR EN 61000-4-4:2013;

SR EN 61000-4-6:2014;

SRENIEC 61000-4-3:2020

SR EN 61000-4-2:2009;

SR EN 55032:2015 + A11:2020 + AC: 2016;
SREN62262:2004 1K10; SREN 62262:2004/A1:2021

SR EN 60068-2-6:2008;

SR EN 60068-2-27:2009;

SR EN 61140:2016;

SR EN 60529:1995 + Al:2003 + A2:2015 + AC:2017; SREN
60529:1995/A2:2015/AC: 2019

EN ISO 9241-20: 2022

SR ENIEC 62368-1:2020, SR EN IEC 62368-1:2020/A11:2020; SR EN IEC
62368-1:2020/AC:2020

Terminal de control

*

» Specificatii tehnice minimale:

Display IPS LCD touchscreen

Dimensiune display minim:5.0 inch

Resolutie: minim 720 x 1440 pixels

Platforma de operare: Android sau similar

Memorie: Card slot microSD, pana la 128 GB (slot dedicat), minim 8Gb intern,
minim 1.5GB RAM

Camera principala: minim 5MP
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- Difuzor incorporat

— Comunicatii: Wi-Fi, Bluetooth, GPS, NFC

- Baterie minim Li-lon 4000 mAh battery

— Dispozitiv de tip rugged, destinat utilizarii intensive

Licenta software e-ticketing si sistem informare publica

Aplicatia va fi modulara. Aceasta va permite realizarea operatiunilor de emitere carduri si
reincarcarea acestora. Toate operatiile efectuate la nivelul chioscurilor de vanzare/
reincarcare si din punctul de emitere si personalizare carduri se vor transmite citre
serverul central in vederea obtinerii unei situatii clare asupra vanzarilor de titluri de
calatorie. Aplicatiile vor putea emite carduri duale, adica sa incarce pe un card atat
abonament, cat si portofel electronic.

Personalizarea design-ului cardului pentru diferitele categorii tarifare de calatori se
relizeaza din aplicatia back-office.

Aplicatia va permite configurarea in timp util din modulul de back-office a tuturor
parametrilor configurabili ai sistemului (utilizatori, parole, nivele de acces, tarife, trasee
etc.).

Toate punctele de vanzare vor fi definite in subsistemul de vanzare si reincarcare si se va
permite adaugarea ulterioara a unor noi puncte de vanzare fara interventia furnizorului.

La tnceputul schimbului de lucru al vanzatorului se va solicita autentificarea acestuia pe
baza de card si cod PIN.

In cazul in care codul PIN este introdus de 3 ori gresit, utilizatorul va fi blocat si se va
transmite o notificare in modulul de back-office.
Rapoartele generate vor asigura verificarea vanzarilor realizate. La orice moment se pot

genera rapoarte de vanzare pe fiecare punct de vanzare pentru o perioada de timp (o zi, 0
luna, un interval configurabil).

7

*¢ Modul emitere carduri

Prin intermediul modulului de emitere carduri se realizeaza urmatoarele operatiuni:

- Preluarea datelor personale ale calatorilor in vederea eliberarii cardurilor:

* Nume si prenume;

* Cod numeric personal (CNP);

= Adresa de domiciliu;

= Fotografia calatorului (optional);

» Seria si numarul actului de identitate (daca este cazul);

— Eliberarea cardurilor pentru diferitele tipuri de calatori (elevi, studenti, veterani,
personal tehnic, persoane cu dizabilitati etc.)

- Eliberarea cardurilor pentru angajatii agentiei de transport, carduri ce vor fi
utilizate ulterior pentru legitimarea angajatilor si pentru autentificarea acestora
in modulele specifice, dedicate ale sistemului de e-ticketing

— TInlocuirea unui card pierdut prin re-emiterea acestuia contra cost si copierea
titlurilor de calatorie si a contului portofel electronic disponibile In prealabil pe
cardul pierdut
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% Modul incarcare/ reincarcare carduri

Prin intermediul modulului de incarcare/ reincarcare carduri se realizeaza urmatoarele
operatiuni:

Cardurile pot fi verificate prin apropierea cardului de cititor, ofera operatorului
toate informatiile cu privire la acesta (titluri de calatorie disponibile, perioada de
valabilitate, profil calator, fiind afisate CNP calator, seria cardului precum si
datele personale de identificare ale acestuia);
Emiterea si validarea titlurilor de transport se face printr-un modul dedicat
aplicatiei instalate la punctele de vanzare, din care se poate selecta titlul de
transport ce urmeaza sa fie reincarcat pe card, care poate fi oricare titlu definit
in oferta tarifara, fie reincarcare de calatorii in portofelul electronic, fie
abonament. De asemenea se poate selecta o data ulterioara pentru activarea
abonamentului, pentru cazurile in care se doreste acest lucru de catre caldtor;
Activa sau dezactiva abonamente. Acestea se pot si prelungi cu aceeasi perioada
ca cel initial
Aplicatia instalata la punctele de vanzare va avea posibilitatea de a genera
rapoarte ad-hoc in vederea asigurarii suportului clientilor. Exemplu: Informari
privind situatia cardurilor si titlurilor de cdlatorie emise per punct de vanzare,
operator etc.
Aplicatia va permite adaugarea de centre/puncta de vanzare noi fara interventia
furnizorului sistemului, cu posibilitatea de a adauga minim urmatoarele
attribute:
= Denumire
» Cod unic centru de vanzare
* Localitate
* Adresa
» Coordonate pozitionare harta
* Numar start facturi
Aplicatia va dispune de modul de gestiune care va permite administrarea
elementelor ce pot exista la un moment dat in gestiunea unui punct
automat/manual de emitere/reincarcare carduri
Aplicatia dispune in sistemul back-office de modul de oferta tarifara ce permite
administrarea a minim urmatoarelor activitati:
= categorii de planuri tarifare
e posibilitatea de a vizualiza sub forma de lista categoriile de planuri
tarifare
» posibilitatea de a adauga categorii noi de planuri tarifare
e posibilitatea de a edita categorii de planuri tarifare existente
e posibilitatea de a inactiva categorii de planuri tarifare existente
» tipuri de calatori
» tipuri de institutii colaboratoare, cu posibilitatea efectuarii a minin
urmatoarelor actiuni
e vizualizare sub forma de lista a tipurilor de institutii colaboratoare
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&

adaugare tip de institutie colaboratoare noua
editare tip de institutie colaboratoare existenta
stergere tip de institutie colaboratoare

filtrare lista tipuri de institutii colaboratoare

= sabloane cu posibilitatea efectuarii a minin urmatoarelor actiuni:

vizualizare sub forma de lista a sabloanelor
adaugare sablon nou

editare sablon existent

stergere sablon

» zone cu posibilitatea efectuarii a minim urmatoarelor actiuni:

vizualizare sub forma de lista a zonelor
adaugare zona noua

editare zona existenta

stergere zona

filtrare lista zone

* intervale orare cu posibilitatea efectuarii a minim urmatoarelor actiuni:

vizualizare sub forma de lista a intervalelor orare
adaugare interval orar nou

editare interval orar existenta

stergere interval orar

filtrare lista intervale orare

» pachete comerciale intervale orare cu posibilitatea efectuarii a minim

urmatoarelor actiuni:

vizualizare sub forma de lista a pachetelor comerciale
adaugare pachet comercial nou

editare pachete comerciale existenta

stergere pachet comercial

filtrare lista pachete comerciale

» planuri tarifare cu posibilitatea efectuarii a minim urmatoarelor actiuni:

vizualizare sub forma de lista a planurilor tarifare
adaugare plan tarifar nou

editare plan tarifar existenta

stergere plan tarifar

filtrare lista planuri tarifare

¢ Modul sistem informare publica

Sistemul de informare publica oferad informatii cu privire la:

Descrierea sistemului

Traseele de transport si statiile

Oferta tarifara

Facilitati acordate

Puncte de emitere/reincarcare carduri
Vizualizarea autovehiculelor pe harta
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- Informatii despre sosirile in statii in timp real
- Mesaje transmise de la dispecerat cu privire la diferite devieri de trasee/ blocaje
de trafic

Pentru posesorii de card contactless exista posibilitatea de a crea un cont pe baza datelor
personale si seriei cardului, avand acces la urmatoarele functionalitati:

— Consultare titluri de calatorie disponibile pe card

- Reincarcare cu plata online a portofelului electronic

- Alertare cu privire la carduri pierdute/furate

&

¢ Modul aplicatie Smartphone
Prin aceasta aplicatie se va pune la dispozitia calatorilor un mijloc simplu si convenabil de
informare cu urmatoarele functionalitati:
— Detectarea pe baza locatiei GPS a telefonului mobil a celor mai apropiate statii de
transport
- Vizualizarea traseelor si rutelor
- Sosirile in timp real pentru orice statie
— Mesaje transmise de la dispecerat cu privire la diferite devieri de trasee/ blocaje
de trafic
- Aplicatia va fi disponibila pentru descarcare din Magazin Play si AppStore
- Posibilitatea de incarcare a portofelului electronic prin intermediul cardului
bancar
- Sistemul va permite gestiunea contului unui utilizator prin prezentarea
informatiilor de utilizare, informatiilor de credit, informatiilor de plata
- Sistemul va permite vizualizarea mesajelor primite din cadrul sistemului
Solutiile propuse vor respecta cerintele legale privind punerea in circulatie, fiind
inregistrate ORDA sau similar.

Infrastructura centru de date, inclusiv sistem back-up date (hardware si software) si
Punct de descarcare date

% Centru de date
Arhitectura de inalta disponibilitate ce permite functionarea infrastructurii, chiar daca
unele dintre componente sunt nefunctionale si este alcatuita din urmatoarele echipamente:
- 1 echipament de tip firewall profesional (hardawre-ul si software-ul produse de
acelasi producator):
* Numar core-uri - minim 4
* Frecventa minima procesor - 1100MHz
= Memorie ram - minim 4GB
» Porturi: minim 12 porturi gigabit
» Porturi tip SFP - minim 2
= Monitorizare temperatura - CPU & PCB
- 1 server prevazut cu surse redundante, ce permit functionarea in continuare a
serverului (chiar daca una din surse se defecteaza):
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Placa de baza si procesorul fabricate sub aceiasi marca cu sistemul de
calcul

Procesor: minim 8 core, frecventa de baza minimm 2.0GHz, cache minim
11MB Cache) sau echivalent

Sursa: maxim 750W

Retea: Dual Ethernet Controller

Memorie: minim 32GB

Capacitate stocare: minim 2 x 1.2TB 2.5" HDD

Support pentru minim 8x2.5-inch SAS/SATA

Controller RAID: suport pentru RAID 0,1, 10

Interfata grafica: Integrata

Oferta va include accesoriile necesare pentru realizarea conexiunilor
(cabluri, module SFP, etc - in functie de solutia aleasa de ofertant)
Carcasa: Montabil in rack

- 1 UPS necesar pentru a pastra arhitectura functionala in cazul caderilor de

curent

Montare: rack, cu posibilitate de extindere a capacitatii
Numar iesiri: minim 6 C13

Tensiune de intrare: 230V

Management: Da

- 1rackde podea, de 19" in care se vor monta echipamentele de mai sus
- Licente infrastructura: Windows Server, Microsoft SQL Server 2019 sau
echivalente ce acopera toti utilizatorii si echipamentele sistemului
Licentele software a sistemului de e-ticketing acopera costurile de licen{a pentru toate

echipamentele si aplicatiile furnizate.
Aplicatiile livrate se vor instala pe infrastructura hardware parte a sistemului furnizat.
Acestea vor functiona fara a fi nevoie sa interactioneze cu infrastructura hardware si

software a furnizorului sau a producatorilor.

s Aplicatie Backoffice
Aplicatia backoffice va asigura minim urmatoarele functionalitati:

- Managementul utilizatorilor
— Managementul cardurilor de operatori
- Managementul ofertei tarifare

Definire categorii de planuri tarifare
Definire tipuri de calatori
Definire tipuri de institutii colaboratoare

Definire institutii colaboratoare cu specificarea algoritmului de calcul
subventionat pentru fiecare

Definire sabloane carduri (operator/calator) cu posibilitatea de a adauga
imagini si text predefinit specificand coordonatele. Vizualizarea in timp
real a sablonului in curs de definire.
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» Definire zone cu posibilitatea de specificare a tipului lor
(urban/extraurban). Zonele for fi luate in considerare in algoritmul de
definire al titlurilor tarifare

= Definire intervale orare

» Definire pachete comerciale cu definirea cantitatilor pentru care se aplica
fiecare discount

= Definire titluri general valabile intr-o retea de transport cu specificarea
decontarilor pe fiecare tip de institutie

» Definire titluri a caror folosire este conditionata (reduceri, gratuitati)
» Definire durata de valabilitate a unei calatorii de la prima validare

» Mecanism automat de import incarcari direct in sursa de date cu update
pe card la momentul validarii

» Versionarea automata a titlurilor tarifare
= Posibilitate de copiere a unui titlu tarifar

» Specificarea valorilor specifice institutiilor publice: valoarea in
contabilitate, valoarea decontului in contabilitate, valoarea in
contabilitate, valoarea la chiosc. Aceste valori sunt luate in calcul la
momentul vanzarii si incluse in rapoartele generate de sistem.

= Specificarea denumirii titlurilor tarifare in mai multe limbi pentru a fi
afisate corect in punctele de emitere in functie de limba selectata

— Managementul cardurilor calatorilor

» Istoric card

» Posibilitate blocare/deblocare card dilator

» Mecanisme puternice de prevenire si detectare a fraudei
- Management echipamente sistem

*» Urmareste toate echipamentele din sistem, impreuna cu starea lor si
locatiile in care sunt distribuite

= Ofera un mecanism de cautare si sortare a rezultatelor in functie de
parametrii memorati

* Genereaza alerte in cazul unor evenimente aparute

» Afisaj in timp real al timpilor de sosire in fiecare statie si al fiecarui
autobuz de pe traseu

» Verificarea distantei de la traseu al fiecarui autobuz in circulatie
— Miscari stocuri

*» Implementarea fluxurilor automate specifice operatorilor de transport
pentru usurinta in folosire

» Specificarea seriilor si a numerelor pentru elementele de stoc inseriate
(cu completarea automata acolo unde se pot calcula)

- Definire elemente de gestiune
— Definirea schimburilor

- Gestionare comenzi

- Gestionare clienti

- Gestionare amenzi
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- Planificare activitate controlori
- Gestionare reclamatii
- Gestionare autobaze, statii, rute si vehicule transport
— Consultare harta retea transport
- Zona de carantina in care tranzactiile generate de mecanismele de prevenire a
efractiei sunt blocate pana la verificarea manuala
- Dashboard:
= Alerte asupra unor activitati realizate in cadrul sistemului
» Starea consumabilelor
» Sisteme offline sau care au probleme cu comunicatia
» Acces neautorizat la cutiile de valori
» Aparate care necesita interventie pentru colectare
» Comenzi nepreluate
= Planificari de controlor nerealizate conform Reclamatii neraspunse

* Suspiciuni program de lucru controlori Erori/ defectiuni aparute in
cadrul sistemului

- Functia de raportare:
» Vanzari: carduri vandute/reincarcate, elemente de stoc vandute
» Stocuri: intrari/iesiri, fisa de magazie, distributie pe locatii
= Validari: calatorii validate
=  Control: carduri verificate, vehicule verificate
- Mecanism blacklist
= Controlul cardurilor blocate

Note:

1. In cadrul prezentei documentatii nu se face referire la mdrci de produse sau producdtori.
Dacd, din eroare, apare vreo denumire de marcd, se va considera respectiva denumire cu rol
de exemplu, nefiind o solicitare impusd. A se lua cu titlul de echivalentd. Aceastd notd este
valabild pentru orice produs, echipament sau licenta descrisd in cadrul prezentei
documentatii.

2. Sistemul de e-ticketing care face obiectul prezentului studiu va fi compatibil cu sistemul de

e-ticketing achizitionat de Municipiul Rdmnicu Sdarat prin proiectul Cresterea mobilitatii
urbane prin investitii cu caracter integrat in infrastructura de transport public pentru
reducerea emisiilor GES, format din:

— Echipamente emitere si reincdrcare carduri de cdldatorie (amplasate in terminalul de
transport/ autogard);

— 2 automate de emitere bilete de caldtorie (amplasate pe Str. Costieni din Municipiul
Rdmnicu Sdrat);

— Echipamente instalate in autobuzele electrice detinute de Municipiul Rdmnicu Sarat:
validatoare carduri si bilete, computer de bord).
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6. DIMENSIONAREA NECESARULUI
DE ECHIPAMENTE

Calitatea servicului de transport public - perceputa de utilizatori si eficienta financiara a
acestuia - perceputa de operator, sunt determinate de functionarea integrata a mijloacelor
de transport, elementelor de infrastructura si a tehnologiilor de operare in raport cu
cererea de transport manifestata. Pentru asigurarea acestui echilibru este necesar sa se
identifice nevoia de deplasare la nivelul arealului studiat. Analizele privind activitatea de
transport se pot realiza pe baza datelor inregistrate, in cazul functionarii unui sistem de
transport public sau prin modelare matematic3, tinand seama de aspecte demografice si de
mobilitate.

Extindere si actualizare sistem de management al transportului public si e-ticketing
reprezinta unul dintre obiectivele asumate prin Planul de Mobilitate Urbana Durabila al
Zonei Urbane Functionale Ramnicu Sarat.

Plecand de la nevoia din ce in ce mai ridicatd de deplasare, urmarind eficientizarea
serviciului si reducerea emisiilor de substante poluante si gaze cu efect de sera, prin
Proiectul de modernizare a sistemului de transport public de calatori din Municipiul
Ramnicu Sdrat si Zona Urband Functionald Ramnicu Sdrat prin achizitia de autobuze
electrice si extinderea sistemului de e-ticketing se propune achizitia de mijloace de
transport ecologice pentru deservirea traseelor care asigura legatura intre Municipiul
Ramnicu Sarat si localitatile din ZUF Ramnicu Sarat si dotarea acestora cu echipamente ale
sistemului de e-ticketing care va fi extins.

Pentru operarea traseelor care fac obiectul proiectului (Traseele 1 si 1B: Municipiul
Ramnicu Sarat - Comuna Valea Ramnicului; Traseele 2 si 2B: Municipiul Rdmnicu Sarat -
Comuna Grebanu; Traseul 3: Municipiul Ramnicu Sarat - Comuna Topliceni; Traseele 4 si
4B: Municipiul Rdmnicu Sarat - Comuna Podgoria; Traseul 7: Municipiul Ramnicu Sarat -
Comuna Ramnicelu) din Studiul de oportunitate pentru achizitia de autobuze a rezultat
ca sunt necesare 10 autobuze cu o capacitate medie de 50 de locuri (cu 2 usi de acces
pentru calatori).

Dimensionarea sistemului de e-ticketing s-a realizat astfel incit sa se asigure
echipamentele necesare pentru infrastructura si mijloacele de transport care opereaza pe
traseele analizate (10 autobuze) si totodata sa satisfaca cererea de transport estimata la
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7. CARACTERISTICILE SI SPECIFICATIILE
TEHNICE ALE ECHIPAMENTELOR

Conform Planului de Mobilitate Urband Durabila al Zonei Urbane Functionale Rdmnicu
Sarat si a sectiunilor anterioare ale prezentului studiu de oportunitate, pentru deservirea
serviciului de transport public local din Zona Urbana Functionald Ramnicu Sarat, se impune
achizitionarea unui sistem de e-ticketing, cu urmatoarea structura:

Validator dual buc. 20
Computer de bord buc. 10
Switch comunicatii si tablou electric buc. 10
Automat de vinzare bilete si reincarcare carduri buc. 6
Terminal de control buc. 2
Licenta software e-ticketing si sistem informare publica | buc. 1

Infrastructura centru de date, inclusiv sistem back-up

. . « buc. 1
date (hardware si software) si Punct de descarcare date He

Implementarea proiectului va conduce la cresterea accesibilitatii sistemului de transport
public si implicit la cresterea atractivitatii acestuia. Un sistem de transport public modern
si eficient va atrage calatori din categoria persoanelor care in situatia fara proiect utilizeaza
autovehiculul personal. Relocarea modal3, de la autoturism la transportul public local are
asociate beneficii ca urmare a reducerii emisiilor de gaze cu efect de sera si de substante
poluante la nivelul arealului de studiu.

Conditiile tehnice si dotdarile enumerate mai jos reprezinta cerinte minimale pe care
sistemul de e-ticketing care se vor achizitiona trebuie si le indeplineasci. In continuare
sunt prezentate caracteristicile si specificatiile tehnice ale echipamentelor care formeaza
sistemul de e-ticketing, ce urmeaza a fi achizitionat.

Validator dual

+ Functionalitati minimale:
— Permite validarea biletelor de hartie termice, cardurilor de transport, portofel
electronic;
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.
0.0

Functie de consultare a cardurilor si validare multipla prin apasarea unui buton;
Alegerea celui mai avantajos titlu tarifar pentru client;

Eliberarea memoriei aferente titlurilor tarifare expirate in momentul validarii;
Imprimarea biletelor de calatorie pe suport de hartie termica;

Permite validarea cardurilor de operatori ai sistemului;

Interfata prietenoasa, configurabila cu suport in limba romana si engleza;
Afisarea pe ecran a statiei curente si a seriei unice;

Integrat in sistemul de management al flotei;

Functionare offline pana la restaurarea conexiunii;

Protectie la validari repetate, cu avertizarea calatorului;

Mecanism blacklist carduri blocate;

Mesaj text, acustic si luminos diferentiat in functie de rezultatul validarii;
Informarea calatorilor asupra motivului pentru validarea esuata si prezentarea
titlurilor tarifare prezente;

Verificare permanenta a starii si informarea sistemului central;

Comunicare sistem central prin intermediul computerului de bord / direct, via
ethernet;

Preluarea pozitiei GPS si a traseului curent de la computerul de bord;

Control configurabil alimentare componente in functie de pragul de temperatura
current;

Update software de la distanta automat, de pe serverul de back office, “over the
air”;

Stocare pe memoria detasabila si sincronizare cu sitemul central pentru: stare
componente, evenimente, alarme, informatii validare, tranzactii, blacklist;
Salvare informatii validare in echipament si in titlurile de calatorie;

Indicarea vizuala a locului destinat validarii titlurilor de calatorie.

Specificatii tehnice minimale:

Specificatii hardware:
= Procesor 1.2 GHz, 1GB SDRAM
» 1xISO/IEC14443 A
= 1xRS232
= 1xSD Card
» 1xslot USB extern
» Capacitate stocare maxim 8GB
» Oprire si pornire automata
Carcasa:
» Design modern si extensibil
» Material metalic si plastic robust industrial, rezistent la uzura, design
ergonomic destinat utilizarii in autovehicule.
» Carcasa antivandalism fara colturi sau muchii dure
» Sistem de fixare pe bare cu diametrul 30-40 mm
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» Arhitectura din 2 componente (partea frontala si baza), interchimbabile -
baza poate ramane fixata de bara in cazul activitatilor de depanare
» Grad de protectie: IP32 Modul de citire/ scriere fara contact: [SO 14443 A
sau echivalent
- Display:
* Ecran color: minim 7” cu full touchscreen
» Rezolutie: minim 640 x 480
* Luminozitate: minim 350 cd/m2
= Antivandalism
» Afisare cifre, imagini grafice, caractere cu diacritice
* Indicator de stare
- Periferice
= Senzori de temperatura si sistem de climatizare
* Imprimanta bilete termice
» Difuzor
» Cardreader
= Citire/scriere contactless carduri [SO/IEC 14443 Asi B
» Protectie anti coliziune
- Comunicatii
» Ethernet 10/100 MB
= RS232 /RS485
- Alimentare
» Tensiune nominala: 24 Vdc
» Protectie la supracurent
* Protectie la supratensiune
* Protectie la polarizare inversa
- Conditii de mediu:
» Temperatura de functionare: -25 - +70 grade Celsius
» Temperatura de depozitare: -40 - +70 grade Celsius
= Umiditate relativa: 5 - 95%, fara condens
- Conditii privind conformitatea cu standarde relevante:
= SREN62368-1:2015 / 2020. Echipamente audio/video si pentru
tehnologia informatiei si comunicatiilor. Partea 1: Cerinte de Securitate
» SREN®62368-1:2015 / 2020. Echipamente audio/video si pentru
tehnologia informatiei si comunicatiilor. Partea 1: Cerinte de Securitate
= SREN60068-2-1:2007 -25°C
= SRENG60068-2-2:2008 +70°C
= SRENG60068-2-6:2008
= SREN60068-2-27:2009
= ENS50155:2018
= SRENS55032:2015, SREN 55032:2015/A11:2020, SR EN 55032:2015/AC
2016
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= SREN61373:2011,EN 61373:2011/AC:2017

= SREN61000-4-4:2013

= SREN61000-4-6:2014

= SREN61000-4-3:2006, EN 61000-4-3:2006/A1:2008, EN 61000-4-
3:2006/A2:2011, EN 61000-4-3:2020

= SREN61000-4-2:2009

= SREN61000-6-1:2007, EN 61000-6-1:2019

= SRENG62262:2004

» SRENG61140:2016

» SRENG®60529:1995,/ EN 60529: 1995/A1:2003, EN 60529:
1995/A2:2015, EN 60529: 1995/AC:2017, EN 60529:
1995/A2:2015/AC2019 P32

* Amplasamente: cite 2 buciti in fiecare autobuz.

Computer de bord

Computerul de bord (instalat in cabina conducatorului de vehicul, pe bord) ofera soferului

posibilitatea de a interactiona cu sistemul automat de eliberare a legitimatiilor de calatorie.

Computerul de bord include un sistem GPS pentru detectarea pozitiei vehiculului in statii si

transmiterea acesteia catre locatia principala.

&

+» Functionalitati minimale:

Navigatie, comunicare, asigurarea conexiunii cu validatoarele;

Este responsabil de controlul validatoarelor (blocate/active), va permite
conectarea cu validatoarele pentru sincronizarea timpilor, actualizarea statiei
urmatoare/traseu, asigurarea transferului de date intre sistemul de taxare si
serverul central, incarcarea de fisiere pentru configurarea validatoarelor si
descarcarea fisierelor privind vanzarile/taxarile zilnice;

Are incorporat un modul GPS si capabilitati de comunicare 3G/4G sau WIFI;
sistemul de navigatie se va baza pe pozitionarea GPS a autobuzelor;

Comunicatia cu echipamentele sistemulul se face printr-un sistem de
comunicare mobil bazat pe un card SIM 3/4G, urmand un protocol de
comunicatie adecvat si la o frecventa de comunicare ce poate fi configurata si
prin retea ethernet cu elementele imbarcate;

Aplicatia software instalata pe computerele de bord se actualizeaza automat
Over- the-Air de pe serverul back-office.

+ Specificatii tehnice minimale:

Procesor: minim 1,3 GHz

Memorie: minim 2 GB

Afisaj: LCD display; Touchscreen; Rezolutie: minim 800 x 480; Diagonala: minim
7”; Luminozitate minim 400 cd/m?

Tastatura: 5 taste programabile

Alimentare curent: minim 9-30VDC

Conectivitate: Ethernet / GPRS / 3G / 4G / GPS / Wi-fi / GSM

SIGMA MOBILITY ENGINEERING 77



Studiu de oportunitate extindere sistem de e-ticketing

MPNICIPIUL “Proiect de modernizare a sistemului de transport public de calatori din Municipiul
RJ_AMNICU Rémnicu Sdrat si Zona Urband Functionald Rdmnicu Sdrat prin achizifia de
SARAT autobuze electrice si extinderea sistemului de e-ticketing”

- Temperatura de functionare: -20 - +60 grade Celsius

+ Amplasament: cate 1 bucata in fiecare autobuz.

Switch comunicatii si tablou electric

% Specificatii tehnice minimale:
- Interfete: minim 5 x 10/100 RJ45 Ports
- Carcasa metalica
— Alimentare: 24V

+ Amplasamente: cate 1 bucata in fiecare autobusz.

Automat de vinzare bilete si reincarcare carduri

% Functionalitati minimale:
- Reincarcarea cardurilor de sistem
— Emiterea tichetelor de hartie
— Permite efectuarea platii cardurilor prin:
*» Monede
e Permite actualizarea software a profilului monedelor
e Asigura prevenirea introducerii obiectelor nemetalice prin fanta de
monede
¢ Cutii de monede interschimbabile intre automate cu identificare
electronica
e (Capacitate cutie monede: min 600 monede
e Alarma in cazul accesului neautorizat si transmiterea acesteia in
sistemul de monitorizare
= Bancnote
e (Capacitate: 600 bancnote
» (ititor bancnote 4 cai
e Protectie impotriva accesului neautorizat la bancnotele stocate
e Magazie temporara cu urmatoarele functionalitati
+ Stocarea bancnote inainte de a fi transmise in casa de bani
+ Capacitate 50 bancnote
+ Descarcarea automata a bancnotelor in casa de bani
+ Acorda rest din magazia temporara
» Card bancar
e Carduri acceptate: magnetice conform ISO 7816, cip conform ISO
7816
¢ Inserarea manuala a cardului in cititor
* Emite chitanta cu datele tranzactiei independent de tipul de plata utilizat

7

¢ Specificatii tehnice minimale:
- Unitate de comanda:
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Procesor: frecventa minim 1.6 GHz,

Memorie: minim 4GB DDR4

VGA/HDMI

LAN

Storage: 120 GB SSD

USB: 4 * USB

Video: VGA/HDMI, permite afisarea de imagini grafice si continut web

—  Unitate Comanda Sistem Alarma:

Microcontroller specializat pentru controlul tastaturii folosite la
autentificarea operatorului

Toate perifericele incluse in placa de circuite

Contine unitate de comanda independenta pentru sistemul de alarmare,
conectata la sistemul backoffice

Senzor de temperatura si umiditate, integrat direct in placa de comanda
Controlul alimentarii afisaj-ului automatului

Autonomia 8 ore in lipsa alimentarii energiei electrice.

Monitorizarea si controlul starii unitatii de comanda echipamente

Tehnologie TFT, touchscreen
Diagonala: minim 15”
Luminozitate: minim 800CD/m2
Rezolutie: minim 1024x768
Folie antivandalism

— Carcasa:

Material: otel inoxidabil, minim 2 mm grosime

Include sistem de iluminat

Protectie impotriva lichidelor

Include sistem drenare lichide

Acces persoane dizabilitati

Sistem de ventilatie

Modalitatea de prindere pe soclu va fi un robusta cu suruburi ce nu pot fi
accesate din exteriorul echipamentului

Echipamentul nu necesita racire cu freon

Stroboscop exterior protejat antivandal

Usa unica de acces

Sistem de iluminare integrala a fetei aparatului

Buzunar comun de colectare cu clapeta pentru eliberarea biletelor,
chitantelor si monedelor

Protectia informatiilor afisate la opriri accidentale sau provocate ale
echipamentului, prin stingerea automata a display-ului in cazul in care
informatiile de pe display nu este cea intentionata spre a fi afisata.
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Sistem de bypass a sistemului de protectie a informatiilor afisate in cazul
operatorilor tehnicieni autorizati

Sistem de acces protejat in caz de intrerupere totala a electricitatii si
epuizare a bateriilor

Sistem de iluminare interioara care se declanseaza automat la
deschiderea usii

Usa cu urmatoarele caracteristici:

Material: placa de otel, min 2mm grosime

Grad deschidere: min 95°

Sistem de prindere multi-punct

Clapa pentru accesul la titlurile de transport eliberate

Sirena pentru alarma acustica

Alarma luminoasa

Sistem de inchidere cu 5 nivele de acces

5 nivele de acces

e Nivel 1: Electronic. Impiedica accesul si protejeaza incuietoarea
cilindrica, identificarea persoanei care acceseaza automatul si a
rolului acesteia in sistem. Autentificarea se efectueaza folosind un
cititor de carduri separat iar introducerea PIN-ul se face folosind
tastatura metalica incorporata in aparat accesibila dupa deschiderea
usii.Codurile PIN ale operatorilor sunt permanent sincronizate cu
sistemul central si memorate intr-un sistem de calcul independent.

e Nivel 2: Incuietoare cilindrica. Impiedica accesul mecanic la
incuietoarea usii

e Nivel 3: Incuietoare usa. Permite deschiderea usii cu o cheie fixa
specifica sistemului

e Nivel 4: Acces cutii valori. Accesul la cutiile de valori se realizeaza pe
baza de incuietori securizate electromecanice. Accesul la cutii fara
autentificarea de la nivelul 1 genereaza alarma local si se raporteaza
in sistemul de monitorizare

e Nivel 5: Auto-sigilare cutii valori monede. Cutiile de valori monede se

etanseaza automat la scoaterea din soclu, dotate cu incuietori

securizate, nu pot fi reutilizate decat dupa deschiderea si scoaterea

monetarului.

- Sistem de alimentare cu energie electrica

Alimentarea automatului: 230 Vac / 50 Hz

Filtru de linie

Siguranta de protectie pentru fiecare circuit 230V in parte
Siguranta generala pentru circuitul de alimentare

Circuit de alimentare separata pentru activitatea de intretinere
UPS integrat
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In cazul intreruperii alimentarii, sistemul va asigura urmatoarele
functionalitati:

Terminarea tranzactiei in derulare

Oprirea echipamentului in conditii de siguranta

Transmiterea unei alerte catre sistemul de monitorizare

Permite functionarea sistemului de detectie efractie pe o perioada de 8
ore

Pornirea automata cu toate functionalitatile la revenirea alimentarii cu
energie electrica

— Sistem de alarmare:

Senzori pentru semnalizarea:

» socurilor asupra usii

e deschiderea neautorizata a usii

e socurilor asupra afisajului

e temperaturii

e umiditatii

Se genereaza alarma locala vizuala si acustica in urmatoarele cazuri:

e Acces neautorizat in interior

e Access neautorizat la cutiile de valori

e Socuri asupra usii si afisajului

¢ Toate alarmele locale vor fi transmise si central catre sistemul de
monitorizare

- Sistemul de supraveghere video va contine o camera video integrata in carcasa
cu regim de functionare non stop
- Functii aplicatie software preinstalata:

Transmite catre sistemul central toate vanzarile efectuate

Gestionarea stocurilor de elemente consumabile

Update centralizat fara interventie umana in cazul modificarii aplicatiei.
Sistemul va include verificarea centralizata a versiunilor de pe fiecare
automat

Urmarirea automata a starii componentelor si transmiterea acestora
catre sistemul central

Meniu special pentru operatorii care realizeaza interventii sau colectare
Distribuirea automata in tot sistemul a ofertei tarifare in timp foarte scurt
( sub 2 minute) de la modificarea acesteia

In cazul unei defectiuni, sistemul permite restore-ul aplicatiei la ultima
forma functionala fara sa foloseasca fisiere de backup

Suport pentru interfata in 3 limbi

Din motive de securitate, meniul de administrare se va face folosind un
cont separat al sistemul de operare
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Aplicatia de administrare afiseaza starea curenta a automatului
raportand valorile fiecarui senzor si datele obtinute de la fiecare
dispozitiv

Atat inainte cat si dupa colectarea monetarului se vor elibera chitante
unice care sa ateste suma ridicata. Chitantele si raportul de monetar
ridicat sunt disponibile realtime in platforma BackOffice

Aplicatia de administrare contine functii prin care se pot testa
dispozitivele prezente in automat pentru a determina starea lor de
functionare

— Conditii de mediu:

Temperatura de functionare: intre -20°C si +60°C
Umiditate: 20-95% fara condens

Nivel de zgomot: 50dB

Grad protectie: IP54

- Conditii privind conformitatea cu standarde relevante:

SR EN55035:2017, SR EN 55035:2017/A11:2020

SR EN 60068-2-2:2008;

SR EN 60068-2-1:2007;

SR EN 61000-4-4:2013;

SR EN 61000-4-6:2014;

SRENIEC 61000-4-3:2020

SR EN 61000-4-2:2009;

SR EN 55032:2015 + A11:2020 + AC: 2016;
SREN62262:2004 1K10; SREN 62262:2004/A1:2021

SR EN 60068-2-6:2008;

SR EN 60068-2-27:2009;

SR EN 61140:2016;

SR EN 60529:1995 + Al:2003 + A2:2015 + AC:2017; SREN
60529:1995/A2:2015/AC: 2019

EN ISO 9241-20: 2022

SR ENIEC 62368-1:2020, SR EN IEC 62368-1:2020/A11:2020; SR EN IEC
62368-1:2020/AC:2020

+ Amplasamente - In urmatoarele statii de autobuz din Municipiul Ramnicu Sarat:

1 bucata in statia de autobuz Gara (Gara Complex Muntenia), Str. Horia;
1 bucata in statia de autobuz Pompieri, Str. Crangu Meiului;

1 bucata in statia de autobuz Lalelelor Il (Fabrica de Pdine, Balta Alba),
Str. Lalelelor;

1 bucata in statia de autobuz Kaufland, Str. Mihai Eminescu;

1 bucata in statia de autobuz Piata (Parc Piata, Piata Toamnei), Str.
Toamnei;

1 bucata in statia de autobuz Piata BIG, Str. Pietei
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Terminal de control

% Specificatii tehnice minimale:
— Display IPS LCD touchscreen
- Dimensiune display: minim 5.0 inch
- Resolutie: minim 720 x 1440 pixeli
- Platforma de operare: Android sau similar
— Memorie: Card slot microSD, pana la 128 GB (slot dedicat), minim 8Gb intern,
minim 1.5GB RAM
- Camera principala: minim 5MP
- Difuzor incorporat
— Comunicatii: Wi-Fi, Bluetooth, GPS, NFC
- Baterie minim Li-lon 4000 mAh battery
- Dispozitiv de tip rugged, destinat utilizarii intensive

% Amplasamente: la Centrul de mobilitate urban3, Str. [alomitei, Municipiul Ramnicu
Sarat. Echipamentele sunt mobile si se utilizeaza in activitatea de control calatori la
nivelul autobuzelor

Licenta software e-ticketing si sistem informare publica

Aplicatia va fi modulara. Aceasta va permite realizarea operatiunilor de emitere carduri si
reincarcarea acestora.

Toate operatiile efectuate la nivelul chioscurilor de vanzare/ reincarcare si din punctul de
emitere si personalizare carduri se vor transmite citre serverul central Tn vederea obtinerii
unei situatii clare asupra vanzarilor de titluri de calatorie.

Aplicatiile vor putea emite carduri duale, adica sa incarce pe un card atat abonament, cat si
portofel electronic.

Personalizarea design-ului cardului pentru diferitele categorii tarifare de calatori se
relizeaza din aplicatia back-office.

Aplicatia va permite configurarea in timp util din modulul de back-office a tuturor
parametrilor configurabili ai sistemului (utilizatori, parole, nivele de acces, tarife, trasee
etc.).

Toate punctele de vanzare vor fi definite in subsistemul de vanzare si reincarcare si se va
permite adaugarea ulterioara a unor noi puncte de vanzare fara interventia furnizorului.

La fnceputul schimbului de lucru al vanzatorului se va solicita autentificarea acestuia pe
baza de card si cod PIN.

In cazul in care codul PIN este introdus de 3 ori gresit, utilizatorul va fi blocat si se va
transmite o notificare in modulul de back-office.
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Rapoartele generate vor asigura verificarea vanzarilor realizate. La orice moment se pot
genera rapoarte de vanzare pe fiecare punct de vanzare pentru o perioada de timp (o zi, 0
luna, un interval configurabil).

&

<+ Modul emitere carduri

Prin intermediul modulului de emitere carduri se realizeaza urmatoarele operatiuni:

7

Preluarea datelor personale ale cilatorilor in vederea eliberarii cardurilor:

= Nume si prenume;

* Cod numeric personal (CNP);

» Adresa de domiciliu;

» Fotografia calatorului (optional);

» Seria si numarul actului de identitate (daca este cazul);
Eliberarea cardurilor pentru diferitele tipuri de calatori (elevi, studenti, veterani,
personal tehnic, persoane cu dizabilitati etc.)
Eliberarea cardurilor pentru angajatii agentiei de transport, carduri ce vor fi
utilizate ulterior pentru legitimarea angajatilor si pentru autentificarea acestora
in modulele specifice, dedicate ale sistemului de e-ticketing
Inlocuirea unui card pierdut prin re-emiterea acestuia contra cost si copierea
titlurilor de calatorie si a contului portofel electronic disponibile in prealabil pe
cardul pierdut

% Modul incarcare/ reincarcare carduri

Prin intermediul modulului de incarcare/ reincarcare carduri se realizeaza urmatoarele

operatiuni:

Cardurile pot fi verificate prin apropierea cardului de cititor, ofera operatorului
toate informatiile cu privire la acesta (titluri de calatorie disponibile, perioada de
valabilitate, profil calator, fiind afisate CNP calator, seria cardului precum si
datele personale de identificare ale acestuia);

Emiterea si validarea titlurilor de transport se face printr-un modul dedicat
aplicatiei instalate la punctele de vanzare, din care se poate selecta titlul de
transport ce urmeaza sa fie reincarcat pe card, care poate fi oricare titlu definit
in oferta tarifard, fie reincarcare de calatorii in portofelul electronic, fie
abonament. De asemenea se poate selecta o data ulterioara pentru activarea
abonamentului, pentru cazurile in care se doreste acest lucru de catre calator;
Activa sau dezactiva abonamente. Acestea se pot si prelungi cu aceeasi perioada
ca cel initial

Aplicatia instalata la punctele de vanzare va avea posibilitatea de a genera
rapoarte ad-hoc in vederea asigurarii suportului clientilor. Exemplu: Informari
privind situatia cardurilor si titlurilor de cdlatorie emise per punct de vanzare,
operator etc.

Aplicatia va permite adaugarea de centre/puncta de vanzare noi fara interventia
furnizorului sistemului, cu posibilitatea de a adauga minim urmatoarele
attribute:
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Denumire

Cod unic centru de vanzare
Localitate

Adresa

Coordonate pozitionare harta
Numar start facturi

- Aplicatia va dispune de modul de gestiune care va permite administrarea

elementelor ce pot exista la un moment dat in gestiunea unui punct
automat/manual de emitere/reincarcare carduri
- Aplicatia dispune in sistemul back-office de modul de oferta tarifara ce permite

administrarea a minim urmatoarelor activitati:

categorii de planuri tarifare

e posibilitatea de a vizualiza sub forma de lista categoriile de planuri
tarifare

» posibilitatea de a adauga categorii noi de planuri tarifare

e posibilitatea de a edita categorii de planuri tarifare existente

e posibilitatea de a inactiva categorii de planuri tarifare existente

tipuri de calatori

tipuri de institutii colaboratoare, cu posibilitatea efectuarii a minin

urmatoarelor actiuni

« vizualizare sub forma de lista a tipurilor de institutii colaboratoare

e adaugare tip de institutie colaboratoare noua

» editare tip de institutie colaboratoare existenta

» stergere tip de institutie colaboratoare

e filtrare lista tipuri de institutii colaboratoare

sabloane cu posibilitatea efectuarii a minin urmatoarelor actiuni:

e vizualizare sub forma de lista a sabloanelor

e adaugare sablon nou

e editare sablon existent

¢ stergere sablon

zone cu posibilitatea efectuarii a minim urmatoarelor actiuni:

e vizualizare sub forma de lista a zonelor

e adaugare zona noua

» editare zona existenta

e stergere zona

 filtrare lista zone

intervale orare cu posibilitatea efectuarii a minim urmatoarelor actiuni:

e vizualizare sub forma de lista a intervalelor orare

e adaugare interval orar nou

e editare interval orar existenta

e stergere interval orar

o filtrare lista intervale orare
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» pachete comerciale intervale orare cu posibilitatea efectuarii a minim
urmatoarelor actiuni:
e vizualizare sub forma de lista a pachetelor comerciale
¢ adaugare pachet comercial nou
» editare pachete comerciale existenta
s stergere pachet comercial
e filtrare lista pachete comerciale
» planuri tarifare cu posibilitatea efectuarii a minim urmatoarelor actiuni:
e vizualizare sub forma de lista a planurilor tarifare
e adaugare plan tarifar nou
e editare plan tarifar existenta
e stergere plan tarifar
e filtrare lista planuri tarifare

% Modul sistem informare publica

Sistemul de informare publica ofera informatii cu privire la:

— Descrierea sistemului

- Traseele de transport si statiile

- Oferta tarifara

- Facilitati acordate

— Puncte de emitere/reincarcare carduri

- Vizualizarea autovehiculelor pe harta

- Informatii despre sosirile in statii in timp real

- Mesaje transmise de la dispecerat cu privire la diferite devieri de trasee/ blocaje

de trafic

Pentru posesorii de card contactless exista posibilitatea de a crea un cont pe baza datelor
personale si seriei cardului, avand acces la urmatoarele functionalitati:

- Consultare titluri de calatorie disponibile pe card

- Reincarcare cu plata online a portofelului electronic

— Alertare cu privire la carduri pierdute/furate

7

¢ Modul aplicatie Smartphone

Prin aceasta aplicatie se va pune la dispozitia calatorilor un mijloc simplu si convenabil de

informare cu urmatoarele functionalitati:

- Detectarea pe baza locatiei GPS a telefonului mobil a celor mai apropiate statii de
transport

- Vizualizarea traseelor si rutelor

— Sosirile in timp real pentru orice statie

- Mesaje transmise de la dispecerat cu privire la diferite devieri de trasee/ blocaje
de trafic

- Aplicatia va fi disponibila pentru descarcare din Magazin Play si AppStore

- Posibilitatea de incarcare a portofelului electronic prin intermediul cardului
bancar
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- Sistemul va permite gestiunea contului unui utilizator prin prezentarea
informatiilor de utilizare, informatiilor de credit, informatiilor de plata
- Sistemul va permite vizualizarea mesajelor primite din cadrul sistemului
Solutiile propuse vor respecta cerintele legale privind punerea in circulatie, fiind
inregistrate ORDA sau similar.

* Amplasament: la Centrul de mobilitate urbana, Str. lalomitei, Municipiul Ramnicu
Sarat

Infrastructura centru de date, inclusiv sistem back-up date (hardware si software) si
Punct de descarcare date

&

¢ Centru de date
Arhitectura de inalta disponibilitate ce permite functionarea infrastructurii, chiar daca
unele dintre componente sunt nefunctionale si este alcatuita din urmatoarele echipamente:
— 1 echipament de tip firewall profesional (hardawre-ul si software-ul produse de
acelasi producator):
» Numar core-uri - minim 4
» Frecventa minima procesor - 1100MHz
= Memorie ram - minim 4GB
* Porturi: minim 12 porturi gigabit
» Porturi tip SFP - minim 2
» Monitorizare temperatura - CPU & PCB
— 1 server prevazut cu surse redundante, ce permit functionarea in continuare a
serverului (chiar daca una din surse se defecteaza):
* Placa de baza si procesorul fabricate sub aceiasi marca cu sistemul de
calcul
=  Procesor: minim 8 core, frecventa de baza minimm 2.0GHz, cache minim
11MB Cache) sau echivalent
* Sursa: maxim 750W
» Retea: Dual Ethernet Controller
» Memorie: minim 32GB
= Capacitate stocare: minim 2 x 1.2TB 2.5" HDD
* Support pentru minim 8x2.5-inch SAS/SATA
» Controller RAID: suport pentru RAID 0,1, 10
» Interfata grafica: Integrata
= Oferta va include accesoriile necesare pentru realizarea conexiunilor
(cabluri, module SFP, etc - in functie de solutia aleasa de ofertant)
» Carcasa: Montabil in rack
- 1 UPS necesar pentru a pastra arhitectura functionala in cazul caderilor de
curent
» Montare: rack, cu posibilitate de extindere a capacitatii
» Numar iesiri: minim 6 C13
» Tensiune de intrare: 230V
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Management: Da

- 1rackde podea, de 19" in care se vor monta echipamentele de mai sus
- Licente infrastructura: Windows Server, Microsoft SQL Server 2019 sau

echivalente ce acopera toti utilizatorii si echipamentele sistemului

Licentele software a sistemului de e-ticketing acopera costurile de licen{a pentru toate

echipamentele si aplicatiile furnizate. Aplicatiile livrate se vor instala pe infrastructura

hardware parte a sistemului furnizat, vor functiona fara a fi nevoie sa interactioneze cu

infrastructura hardware si software a furnizorului sau a producatorilor.
% Aplicatie Backoffice
Aplicatia backoffice va asigura minim urmatoarele functionalitati:

- Managementul utilizatorilor

- Managementul cardurilor de operatori

- Managementul ofertei tarifare

Definire categorii de planuri tarifare

Definire tipuri de calatori

Definire tipuri de institutii colaboratoare

Definire institutii colaboratoare cu specificarea algoritmului de calcul
subventionat pentru fiecare

Definire sabloane carduri (operator/calator) cu posibilitatea de a adauga
imagini si text predefinit specificand coordonatele. Vizualizarea in timp
real a sablonului in curs de definire.

Definire zone cu posibilitatea de specificare a tipului lor
(urban/extraurban). Zonele for fi luate in considerare in algoritmul de
definire al titlurilor tarifare

Definire intervale orare

Definire pachete comerciale cu definirea cantitatilor pentru care se aplica
fiecare discount

Definire titluri general valabile intr-o retea de transport cu specificarea
decontarilor pe fiecare tip de institutie

Definire titluri a caror folosire este conditionata (reduceri, gratuitati)
Definire durata de valabilitate a unei calatorii de la prima validare
Mecanism automat de import incarcari direct in sursa de date cu update
pe card la momentul validarii

Versionarea automata a titlurilor tarifare

Posibilitate de copiere a unui titlu tarifar

Specificarea valorilor specifice institutiilor publice: valoarea in
contabilitate, valoarea decontului in contabilitate, valoarea in
contabilitate, valoarea la chiosc. Aceste valori sunt luate in calcul la
momentul vanzarii si incluse in rapoartele generate de sistem.
Specificarea denumirii titlurilor tarifare in mai multe limbi pentru a fi
afisate corect in punctele de emitere in functie de limba selectata

— Managementul cardurilor calatorilor

Istoric card
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» Posibilitate blocare/deblocare card dilator
» Mecanisme puternice de prevenire si detectare a fraudei
- Management echipamente sistem
* Urmareste toate echipamentele din sistem, impreuna cu starea lor si
locatiile in care sunt distribuite
» Ofera un mecanism de cautare si sortare a rezultatelor in functie de
parametrii memorati
* Genereaza alerte in cazul unor evenimente aparute
» Afisaj in timp real al timpilor de sosire in fiecare statie si al fiecarui
autobuz de pe traseu
= Verificarea distantei de la traseu al fiecarui autobuz in circulatie
- Miscari stocuri
= Implementarea fluxurilor automate specifice operatorilor de transport
pentru usurinta in folosire
» Specificarea seriilor si a numerelor pentru elementele de stoc inseriate
(cu completarea automata acolo unde se pot calcula)
- Definire elemente de gestiune
- Definirea schimburilor
- Gestionare comenzi
- Gestionare clienti
- Gestionare amenzi
- Planificare activitate controlori
- Gestionare reclamatii
- Gestionare autobaze, statii, rute si vehicule transport
— Consultare harta retea transport
- Zona de carantina in care tranzactiile generate de mecanismele de prevenire a
efractiei sunt blocate pana la verificarea manuala
— Dashboard:
» Alerte asupra unor activitati realizate in cadrul sistemului
» Starea consumabilelor
» Sisteme offline sau care au probleme cu comunicatia
= Acces neautorizat la cutiile de valori
» Aparate care necesita interventie pentru colectare
» Comenzi nepreluate
» Planificari de controlor nerealizate conform Reclamatii neraspunse
= Suspiciuni program de lucru controlori Erori/ defectiuni aparute in
cadrul sistemului
- Functia de raportare:
» Vanzari: carduri vandute/reincarcate, elemente de stoc vandute
= Stocuri: intrari/iesiri, fisa de magazie, distributie pe locatii
» Validari: calatorii validate
=  Control: carduri verificate, vehicule verificate
-~ Mecanism blacklist

SIGMA MOBILITY ENGINEERING 89



Studiu de oportunitate extindere sistem de e-ticketing

MPNICIPIUL “Proiect de modernizare a sistemului de transport public de calatori din Municipiul
RJ_AMNICU Rémnicu Sdrat si Zona Urband Functionald Rdmnicu Sdrat prin achizifia de
SARAT autobuze electrice si extinderea sistemului de e-ticketing”

=  Controlul cardurilor blocate

* Amplasament: la Centrul de mobilitate urbana, Str. lalomitei, Municipiul Ramnicu
Sarat

Durata de implementare a investitiei este de 20 luni.

Note:

1. In cadrul prezentei documentatii nu se face referire la mdrci de produse sau producdtori.
Daca, din eroare, apare vreo denumire de marcd, se va considera respectiva denumire cu rol
de exemplu, nefiind o solicitare impusd. A se lua cu titlul de echivalentd. Aceastd notd este
valabild pentru orice produs, echipament sau licenfa descrisd in cadrul prezentei
documentafii.

2. Sistemul de e-ticketing care face obiectul prezentului studiu va fi compatibil cu sistemul de
e-ticketing achizitionat de Municipiul Rdmnicu Sdrat prin proiectul (Cresterea mobilitdtii
urbane prin investitii cu caracter integrat in infrastructura de transport public pentru
reducerea emisiilor GES, format din:

— [Echipamente emitere si reincdrcare carduri de caldtorie (amplasate in terminalul de
transport/ autogard);

— 2 automate de emitere bilete de caldtorie (amplasate pe Str. Costieni din Municipiul
Rdmnicu Sdrat);

— Echipamente instalate in autobuzele electrice detinute de Municipiul Rd@mnicu Sdrat:
validatoare carduri si bilete, computer de bord).

Furnizorul echipamentelor si activelor necorporale va fi responsabil de montajul acestora si
integrarea, astfel incdt sistemul sd atingd toate functiunile specificate mai sus.
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8. STRATEGIA DE INTRETINERE
A NOILOR ECHIPAMENTE

Strategia de Intretinere a sistemului de e-ticketing include in primul rand solicitarea unei
garantii de minim 24 de luni de la data punerii in functiune a acestuia, asigurata gratuit la
locul de amplasare a componentelor, atit pentru echipamente, cit si pentru sistemul
software.

In scopul majorarii beneficiilor si minimalizarii riscurilor, autoritatea locald trebuie si
stabileasca un cadru institutional adecvat, inclusiv politici, reglementari, standarde si
proceduri, precum si resurse umane si organizationale necesare in scopul obtinerii
rezultatelor maximale de pe urma implementarii sistemului de e-ticketing,

Este in sarcina autoritatii locale sa suporte pe termen lung buna desfasurare a proiectului
din punct de vedere al reinnoirii mijloacelor fixe implicate si al colectarii veniturilor
aferente activitatilor desfasurate.

O alta recomandare este ca beneficiarul sa asigure personal operativ care sa beneficieze de
training din partea furnizorului sistemului si care sd poatd astfel exploata sistemul in
conditii optime.

Avand in vedere ca majoritatea echipamentelor se afla in mediul outdoor, unde sunt practic
expuse prafului si altor intemperii, se vor efectua serviciile de revizie periodica si
preventiva. Serviciile de revizie periodica au ca scop indeplinirea conditiilor impuse de
producator prin certificatele de garantie oferite de acesta, astfel incat echipamentele si
produsele sa beneficieze de continuitatea garantiei acordate de executantul proiectului de
e-ticketing. Aceste servicii trebuie executate de catre personal specializat, pentru a nu
afecta integritatea sistemului.

Reviziile nu includ operatiunile de intretinere sau schimbare de consumabile, altele decit
inlocuirea filtrelor de aer prevazute in certificatele de garantie ale produselor, reparatii in
garantie sau in afara acesteia. De asemenea, reviziile nu includ costurile consumabilelor
sau pieselor de schimb aferente reparatiilor. Ulterior reviziei, incidenta operatiilor de
intretinere sau reparatie depinde, de la caz la caz, de factori externi precum mediul de
utilizare, modul de utilizare, gradul de utilizare, natura sau varsta produsului.
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1

Se recomanda efectuarea reviziilor mai devreme de expirarea perioadei maxime admise

intre revizii si prestarea acestora, astfel incat sa se asigure un interval de timp tampon

pana la indeplinirea intervalului maxim Intre revizii, chiar si in conditii imprevizibile

(schimbari meteorologice, necesititi publice de alocare suplimentara a vehiculelor in trafic,

etc).

In cadrul unei revizii asupra unui Automat de eliberare, vdnzare si reincdrcare pentru

carduri si bilete se vor efectua urmatoarele:

1. Verificari:

= »
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Cheder usa
Condensatori surse

Conectori

Setare card dispenser privind grosimea cardurilor acceptate

Firmware HID
Cabluri de retea
Senzor crepuscular
Conexiune server
Traseu de monede
Setari BNR

Antipin
Electromagneti
Butoane tastatura acces
Senzori magnetici
Stroboscop

Sirena

Siguranta diferentiala
Sigurante fuzibile
Ventilatoare
Imprimanta bilete
Imprimanta chitante
Selector monede
Coin Hoppers

POS

Card Dispenser

Camera interna
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aa. Camera perimetrala
bb. UPS TVM
cc. Panouri de iluminare
dd. PCTVM
2. Actiuni
a. Inlocuire filtre de aer
b. Curatare pereti intermediari
c. Curatare interior aparat
d. Curatare rezervor de colectare lichide
3. Colectare indicatori
a. Sursa5VTVM
b. Sursaprimara 12V TVM
¢. Sursasecundara 12V TVM
d. Sursaprimara 24V TVM
e. Sursasecundara 24V TVM
f.  Sursa 12V placa de securitate
g. Sursa 24V cutie de comunicatii
h. Tensiune alimentare generala
i. Tensiune alimentare HID
j.  Tensiune alimentare POS
k. Tensiune alimentare antipin
l. Tensiune led antipin
m. Tensiune alimentare monitor
n. Tensiune alimentare imprimanta de bilete
0. Tensiune alimentare imprimanta chitante
p. Tensiune alimentare card dispenser
g. Tensiune alimentare BNR
r. Tensiune alimentare hoppere
s. Tensiune alimentare coin selector
t. Tensiune alimentare placa de securitate
u. Tensiune alimentare hub usb
v. Tensiune alimentare camera video interioara
w. Tensiune alimentare camera perimetrala
x. Tensiune alimentare UPS
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y. Tensiune iesire UPS

z. Tensiune alimentare router intern TVM

aa. Tensiune alimentare router POS

bb. Tensiune alimentare switch

cc. Tensiune alimentare PC TVM

dd. Tensiune controller Touch

ee. Timp de raspuns PC TVM - Server

ff. Timp de raspuns PC TVM - Camera video interioara
gg. Timp de raspuns PC TVM - Camera video perimetrala
hh. Timp de raspuns PC Cutie Comunicatii - Panou LED
ii. Timp de raspuns Validator - PC Cutie Comunicatii
ji- Timp scriere card reader HID

4. Verificari privind conexiunea echipamentului asupra caruia se realizeaza revizia cu
echipamente adiacente care sunt In masura sa ii influenteze functionarea:

a. Panou LED
b. Verificare UPS Cutie comunicatii
Verificare PC Cutie Comunicatii
d. Colectare indicator Tensiune alimentare PC Cutie comunicatii

e. Colectare indicator Timp de raspuns PC Cutie comunicatii - Router POS

In cadrul unei revizii asupra unui Validator se vor efectua urmatoarele:

1. Verificari

a. Sistem prindere

b. Cabluri

c. Condensatori sursa
d. Touch screen

e. Cititori carduri HID
f. Display

g. Difuzor

2. Actiuni suplimentare
a. Curatare yala
b. Recalibrare touch
¢. Curatare imprimanta

3. Colectare indicatori
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a. Tensiune intrare sursa

b. Tensiune iesire sursa

¢. Tensiune alimentare controller imprimanta
d. Tensiune baterie placa de baza

e. Tensiune alimentare switch

f.  Tensiune senzor de temperatura

g. Timp de raspuns catre OBU

in cazul in care se externalizeazi serviciile de revizie, furnizorul care presteaza serviciile de
revizie va acorda garantia serviciilor prestate care acopera exclusiv remedierea prestarii
neconforme a serviciilor efectuate de catre prestator si curge de la data semnarii fara
obiectiuni a proceselor verbale de receptie a serviciilor.

Garantia serviciilor de revizie periodica prestate va fi de minim 3000 de ore de functionare
pentru automatele de eliberare legitimatii de calatorie si de minim 1500 de ore de
functionare pentru validatoarele duale din mijloacele de transport in comun. Reviziile se
vor efectua cel putin o datala 12 luni de la receptie.

Se recomanda sa se specifice ca prestatorul are obligatia de a remedia pe cheltuiala sa orice
defectiuni acoperite de garantie, aparute in termenul de garantie. De asemenea, trebuie sa
se mentioneze ca prestatorul are obligatia ca in cazul unor defectiuni aparute in perioada
de garantie a serviciului prestat sa intervina ih maxim 24 de ore de la momentul primirii
solicitarii emise de catre autoritatea contractanta. Solicitarea de garantie din partea
beneficiarului trebuie sa contina minim urmatoarele informatii:

- Locatia aferenta problemei de garantie;

- Actiunea efectuatd de prestator, care este considerata neconforma precum si
motivatia neconformitatii.

Este foarte important ca in cerintele minime sa se prevada ca prestarea serviciilor sa se
realizeze folosind numai personal calificat.
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9. COSTURI DE INVESTITIE

Costurile necesare pentru realizarea investitiei au fost estimate pe baza consultarii pietei

de profil. In cadrul studiului de piatd au fost solicitate oferte de pret de la furnizori de
echipamente din compunerea sistemelor de e-ticketing (Anexa 2). In tabelul 9.1 sunt
prezentate valorile unitare ale echipamentelor extrase din ofertele de pret. Pentru
determinarea valorii investitiei a fost considerata considerata media aritmetica a valorilor
unitare din ofertele de pret.

Tabelul 9.1. Oferte de pret - echipamente si active necorporale.

Componenta

Validator dual

Computer de bord

Switch comunicatii si
tablou electric

Automat de vinzare
bilete si reincircare
carduri

Terminal de control

Licenta Software e-
ticketing si sistem
informare publica

Centru de date, inclusive

back-up date (hardware

si software) si Punct de
descircare date

Unitate de

masura

bucata

bucata

bucata

bucata

bucata

bucata

bucata

Oferta 1l
Oferta 2
Valoare adoptata
Oferta 1
Oferta 2
Valoare adoptata
Oferta 1
Oferta 2
Valoare adoptata
Oferta 1
Oferta 2
Valoare adoptata
Ofertal
Oferta 2
Valoare adoptata
Oferta 1
Oferta 2
Valoare adoptata
Oferta 1
Oferta 2

Valoare adoptata

2549,80
2620,00
2584,90
3558,50
3615,00
3586,75

583,00
630,00
606,50
44920,00
45200,00
45060,00
1000,00
1190,00
1095,00
58400,00
59900,00
58400,00
45700,00
46900,00
46300,00

Pret, Euro fara TVA
Active necorporale

70,00
80,00
75,00
70,00
110,00
90,00
70,00
70,00
70,00
860,00
950,00
905,00
70,00
70,00
70,00
0,00
0,00
0,00
980,00
1200,00
1090,00
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10. ANEXE
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Studiu de oportunitate extindere sistem de e-ticketing
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ANEXA 2. Oferte de preturi
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